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Declaracion del nombre de autor

El autor declara que, para efectos editoriales, bibliograficos, catalograficos, académicos, de citacion y difusion de la presente
obra, utiliza el nombre de publicacion Maynor Reynado. Su nombre legal completo es Maynor Guillermo Reynado Rivas.
La utilizacion de la forma abreviada Maynor Reynado no implica una modificacion de su identidad legal, sino la adopcion
de un nombre uniforme para la publicacion y el reconocimiento de su produccion académica. En consecuencia, esta obra
debera registrarse, citarse y difundirse bajo el nombre Maynor Reynado.

Acceso abierto y licencia de uso

Esta obra se publica en acceso abierto y se distribuye bajo la licencia Creative Commons Atribucién-NoComercial 4.0
Internacional (CC BY-NC 4.0). Se permite compartir —copiar y redistribuir el material en cualquier medio o formato—y
adaptar —remezclar, transformar y crear a partir de la obra— exclusivamente con fines no comerciales, siempre que se
reconozca adecuadamente la autoria, se cite la fuente, se incluya un enlace a la licencia y se indiquen los cambios realizados.

Licencia disponible en: https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.es

Para cualquier uso comercial, reproduccion institucional con fines lucrativos o explotacion que exceda los términos de la
licencia, deberd solicitarse autorizacion previa y por escrito a UTLA Editorial. Los contenidos, logotipos, marcas, imagenes
o materiales de terceros conservan sus respectivas condiciones de uso y no quedan automaticamente cubiertos por esta
licencia.

Las denominaciones comerciales, logotipos y marcas mencionadas pertenecen a sus respectivos titulares. La referencia a
ChatGPT y OpenAl tiene fines educativos, descriptivos y criticos.
Cita sugerida
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Declaracion de uso ético de inteligencia artificial generativa

Durante la planificacion y elaboracion de esta obra se utilizd ChatGPT, herramienta de
inteligencia artificial generativa desarrollada por OpenAl, como recurso de apoyo para organizar
contenidos, explorar estructuras didacticas, formular ejemplos y revisar la claridad de borradores.
La herramienta no figura como autora ni coautora, porque no puede asumir responsabilidad por la
exactitud, integridad y originalidad de la publicacion, aprobar la version final, ni responder por
obligaciones éticas o legales. Esta decision coincide con las orientaciones de COPE y del ICMIJE,
que reservan la autoria a personas capaces de asumir responsabilidad por el trabajo y exigen revelar
el uso de tecnologias asistidas por inteligencia artificial (Committee on Publication Ethics [COPE],
2023; International Committee of Medical Journal Editors [ICMIJE], 2026).

El autor humano definié el propdsito y estructura de la obra; selecciono, corrigio y reescribid los
contenidos; verifico las afirmaciones mediante fuentes oficiales y académicas; revisd las
referencias; elimin6 informacidon no comprobable; y asumio6 la responsabilidad intelectual, ética y
editorial de la version final. La utilizacion de ChatGPT no sustituy6 el juicio académico, la
investigacion documental, la revision editorial ni la validaciéon humana.

Declaracion de contribuciones

Maynor Reynado: conceptualizacion; disefio didactico; investigacion documental;
seleccion y verificacion de fuentes; redaccion; revision y edicion; supervision; administracion del
proyecto editorial; validacion y aprobacion final.

ChatGPT, desarrollado por OpenAl: asistencia tecnoldgica para lluvia de ideas,

organizacion preliminar, generacion de ejemplos, propuestas iniciales de redaccion y revision de
claridad. Sus salidas fueron examinadas, corregidas y aprobadas por el autor humano.

Nota de vigencia tecnoldégica

Las funciones, nombres de herramientas, menus, limites y opciones de ChatGPT pueden modificarse
después de la publicacion. La descripcion de la plataforma fue revisada en julio de 2026. Antes de impartir
una capacitacion o adoptar un procedimiento institucional, debe consultarse la documentacion oficial
vigente.
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CAPITULO PRELIMINAR

Presentacion institucional

La inteligencia artificial generativa ha ampliado las posibilidades de producir, reorganizar
y comunicar contenidos en lenguaje natural, iméagenes, audio, cddigo y otros formatos. En
educacion superior, estas herramientas pueden apoyar la explicacion, la ideacion, la
retroalimentacion y la elaboracion de borradores, pero también plantean riesgos vinculados con la
exactitud, el sesgo, la privacidad y la dependencia tecnoldgica. Por ello, su integracion exige
supervision humana, validacion pedagogica y gestion explicita de riesgos (Kasneci et al., 2023;
Miao & Holmes, 2023; National Institute of Standards and Technology [NIST], 2024).

UTLA Editorial presenta esta guia como un recurso de alfabetizacién académica y
profesional. La obra no se limita a enumerar comandos o abreviaturas: desarrolla fundamentos
conceptuales, procedimientos de formulacion de prompts, estrategias de verificacion, ejercicios
autonomos y criterios éticos para utilizar ChatGPT de manera documentada y responsable.

La guia estd dirigida a docentes, investigadores, estudiantes, personal administrativo y
profesionales. Su disefio combina explicaciéon académica, demostraciones completas, practicas
graduadas, talleres autonomos, listas de comprobacion y modelos transferibles. Cada ejemplo
distingue entre la respuesta generada por la herramienta y la validaciéon que debe efectuar la
persona usuaria.

UTLA Editorial
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CAPITULO PRELIMINAR

Introduccion

La inteligencia artificial generativa comprende modelos capaces de producir contenido
sintético derivado de los patrones y caracteristicas de los datos con los que fueron entrenados;
dicho contenido puede incluir texto, imagenes, audio, video y otros formatos digitales (NIST,
2024). En educacion e investigacion, su utilizacion debe sostenerse en una perspectiva centrada en
las personas, con proteccion de datos, desarrollo de capacidades, validaciéon pedagogica y
responsabilidades claramente definidas (Miao & Holmes, 2023).

ChatGPT es un asistente conversacional que puede responder preguntas, explicar
conceptos, redactar, reescribir, resumir, traducir y, segin la configuracién y el plan, utilizar
herramientas adicionales como buisqueda web o andlisis de archivos (OpenAl, n.d.-a). Estas
capacidades no convierten sus respuestas en evidencia por si mismas: los resultados pueden ser
incompletos, imprecisos o inadecuados para el contexto, por lo que deben ser sometidos a revision
humana y contraste documental (NIST, 2024).

Esta obra adopta una distincion fundamental. Un prompt es una entrada —habitualmente
textual, aunque también puede ser visual o sonora— que inicia una interaccion o solicita una
respuesta a un modelo de lenguaje (OpenAl n.d.-b). Una herramienta oficial es una capacidad
integrada en la plataforma; un atajo ejecuta una accion de interfaz; y un codigo personalizado,
como /formal o /APA7, es una convencion didactica creada por la persona usuaria. Esta
diferenciacion evita presentar abreviaturas personales como si fueran una sintaxis universal de
ChatGPT.

El contenido se organiza en nueve capitulos integrados. Los dos primeros desarrollan los
fundamentos de la inteligencia artificial generativa y la formulacion de instrucciones. El tercer
capitulo presenta un catdlogo didactico autbnomo de cddigos personalizados. Los capitulos del
cuarto al séptimo trasladan estos fundamentos a la investigacion, la docencia, la gestion profesional
y la integridad académica. Los capitulos octavo y noveno ofrecen talleres autonomos y un sistema
de evaluacion de competencias.

Alcance de la obra

La guia ensefia a formular y evaluar instrucciones para ChatGPT. No sustituye manuales metodologicos,

politicas institucionales, asesoria juridica, dictdmenes editoriales ni la consulta de fuentes primarias. Los

ejemplos son modelos adaptables y deben contextualizarse antes de utilizarse en decisiones académicas o
institucionales.
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CAPITULO 1

Inteligencia artificial generativa y uso responsable

Proposito del capitulo

Comprender qué es un sistema de inteligencia artificial generativa, qué puede hacer ChatGPT,
cuales son sus principales limites y por qué la supervision humana es indispensable.

Resultados de aprendizaje

Distinguir sistema de 1A, IA generativa, modelo de lenguaje y asistente conversacional.
Relacionar capacidades de ChatGPT con condiciones concretas de uso.
Identificar riesgos de exactitud, sesgo, privacidad, propiedad intelectual y dependencia.

Aplicar un criterio basico de decision antes de utilizar una salida generada.

1.1. Sistema de inteligencia artificial

NIST define un sistema de inteligencia artificial como un sistema basado en maquinas que,
para determinados objetivos, puede generar resultados como predicciones, recomendaciones o
decisiones que influyen en entornos reales o virtuales, con distintos niveles de autonomia (NIST,
2023). Esta definicion permite comprender que la IA no constituye una sola herramienta, sino una
familia amplia de sistemas disefiados para realizar tareas especificas.

1.2. Inteligencia artificial generativa

La inteligencia artificial generativa se refiere a modelos que emulan estructuras y
caracteristicas de los datos de entrada para producir contenido sintético derivado, como texto,
imagenes, audio, video o cddigo (NIST, 2024). La palabra generativa alude a la capacidad de
producir una salida nueva para la interaccion, no a la garantia de que dicha salida sea original,
verdadera o académicamente valida.

Aclaracion conceptual

Una salida novedosa en su redaccion puede contener informacion incorrecta. La novedad
lingiiistica y la validez factual son propiedades diferentes.

1.3. Modelos de lenguaje y ChatGPT

Los modelos de lenguaje procesan patrones presentes en grandes colecciones de texto para
estimar y producir secuencias lingiiisticas coherentes. Los modelos de gran escala pueden
interpretar instrucciones, resumir, explicar, traducir, clasificar y generar textos con fluidez, pero
esa fluidez no equivale a comprension humana ni sustituye la consulta de fuentes (Kasneci et al.,

UTLA Editorial - 10
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2023; Miao & Holmes, 2023). ChatGPT es una interfaz conversacional que permite interactuar
con modelos de OpenAl y, dependiendo de la cuenta y configuracion, usar herramientas
complementarias (OpenAl, n.d.-a).

1.4. Capacidades y modos de trabajo

Tabla 1

Capacidades y controles para el uso de ChatGPT

Modo

Qué ocurre

Uso pertinente

Control requerido

Generacion
conversacional

Busqueda web

Analisis de
archivos

Generacion
visual o de
codigo

El sistema produce una
respuesta a partir del prompt
y del contexto del chat.

La herramienta consulta
paginas externas para
responder con informacion
reciente.

La herramienta examina
documentos, tablas,
imagenes o datos
proporcionados.

Produce imagenes,
diagramas o programas a
partir de instrucciones.

Explicaciones, esquemas,
borradores y alternativas de
redaccion.

Normativas, noticias, datos
vigentes y fuentes
localizables.

Sintesis, extraccion,
comparacion y analisis
inicial.

Material didactico,
prototipos y
automatizacion.

Revision conceptual, factual
y estilistica.

Evaluar autoridad, fecha,
pertinencia y
correspondencia de las
fuentes.

Comprobar lectura de
tablas, paginas, unidades y
contexto.

Revisar exactitud, derechos,
seguridad y
funcionamiento.

1.5. Limites y riesgos

Los riesgos de la IA generativa dependen del contexto, la finalidad y las consecuencias de
uso. NIST (2024) identifica riesgos que pueden ser novedosos o intensificarse con sistemas
generativos, entre ellos la produccion de contenido falso, la exposicion de informacion sensible,
la reproduccion de sesgos y los problemas de procedencia del contenido. En educacion, la
UNESCO recomienda validaciéon humana, proteccién de datos y disefio pedagdgico centrado en
las personas (Miao & Holmes, 2023).

Tabla 2

Riesgos frecuentes y medidas de control

Riesgo Seial de alerta Medida inmediata
. La respuesta ofrece cifras, fechas o N
Inexactitud puc ’ Buscar la fuente primaria y contrastar el dato.
autores sin fuentes.

Referencia El DOI o titulo no aparece en bases Eliminar la referencia o localizar una fuente
inexistente confiables. real equivalente.
Seseo La respuesta generaliza sobre grupos o Solicitar perspectivas multiples y revisar

& presenta una sola perspectiva. literatura especializada.
Privacidad El prompt contiene datos personales o Anonimizar, minimizar datos y aplicar la

documentos reservados.

politica institucional.
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Riesgo Sefial de alerta Medida inmediata

La persona acepta la salida sin Exigir explicacion, evidencia y revision por

Dependencia comprenderla. parte del usuario.

Activar busqueda y registrar fecha de

Desactualizacion La informacion puede haber cambiado.
consulta.

1.6. Criterio de decision humana

El uso responsable no comienza con el prompt, sino con la decision de si la herramienta es
apropiada para la tarea. NIST (2023) sefiala que la conveniencia de utilizar un sistema de IA debe
evaluarse segun el contexto, los riesgos, los impactos, los costos y los beneficios. En una
universidad, esta evaluacion implica considerar la sensibilidad de los datos, la trascendencia de la
decision, la posibilidad de verificar el resultado y la existencia de normas institucionales.

Regla de decision

Cuanto mayor sea la consecuencia académica, juridica, financiera, reputacional o personal de una
decision, mayor debe ser el nivel de revision humana y evidencia independiente.

Ejemplo desarrollado: elaboracion de un resumen ejecutivo

Una unidad académica necesita resumir un informe de 30 paginas para una reunion. La
tarea parece sencilla, pero requiere preservar cifras, hallazgos y limitaciones. El procedimiento
responsable puede organizarse asi:

1. Examinar el documento y determinar qué informacion es sensible o confidencial.

. Definir el propdsito del resumen: informar decisiones, no sustituir la lectura del informe.
. Cargar tnicamente la version autorizada y anonimizada, cuando corresponda.

. Solicitar un resumen que diferencie hallazgos, conclusiones y recomendaciones.

. Comparar cada cifra del resumen con el documento original.

. Corregir cualquier interpretacion que exceda la evidencia.

N N W N

. Registrar que la herramienta se utilizé para producir un borrador y que la version final fue

revisada por una persona responsable.

Prompt modelo

Resume el informe adjunto en un médximo de 500 palabras para una
reunién de autoridades universitarias. Organiza la salida en:
propdésito, metodologia, tres hallazgos principales, limitaciones vy
recomendaciones formuladas por el documento. Conserva exactamente las
cifras y fechas. No agregues conclusiones externas. Al final, incluye

UTLA Editorial - 12
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una tabla que indique la pagina del informe donde se localiza cada
dato utilizado.

Resultado esperado

Un borrador trazable que permita comprobar cada dato en el documento. El usuario no debe
aceptar el resumen si la herramienta no identifica la ubicacion de la evidencia.

Actividad 1. Matriz de pertinencia y riesgo

Tabla 3
Componentes de la actividad de pertinencia y riesgo

Componente Descripcion

Obictivo Decidir cuédndo y bajo qué controles conviene utilizar ChatGPT en tareas académicas o
) profesionales.

Tiempo estimado 45 minutos

Materiales Esta guia, una hoja de trabajo y una lista de cinco tareas reales del participante.

La persona debe analizar tareas que realiza habitualmente y evitar clasificaciones

Situacion de trabajo L
genéricas.

Procedimiento paso a paso
1. Escriba cinco tareas concretas, por ejemplo: redactar un correo, resumir un informe, evaluar

una tesis, analizar datos de estudiantes o preparar una presentacion.
2. Para cada tarea, identifique el beneficio esperado de utilizar ChatGPT.

3. Asigne un nivel de consecuencia: bajo, medio o alto. Considere qué ocurriria si la respuesta

fuera incorrecta.
4. Identifique datos sensibles, fuentes necesarias y persona responsable de revisar la salida.

5. Decida entre cuatro opciones: uso permitido, uso permitido con controles, uso restringido o no

utilizar.

6. Justifique cada decision en una oracion y revise que la medida de control sea realizable.

Producto esperado

Matriz de cinco filas con las columnas: tarea, beneficio, riesgo, datos implicados, decision y
control.

Criterios de comprobacion
La decision se relaciona con la consecuencia de la tarea.

Los controles son especificos y verificables.
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Se identifican datos sensibles.

No se confunde rapidez con calidad.

Errores frecuentes y forma de corregirlos

Tabla 4
Errores frecuentes en la matriz de pertinencia y riesgo

Error frecuente Como corregirlo

Clasificar todas las tareas como de

S Revisar el impacto de un error y la sensibilidad de los datos.
bajo riesgo

Proponer “revisar” como inico

control Indicar qué debe revisarse, contra qué fuente y quién lo hara.

Incluir nombres o expedientes reales  Sustituirlos por datos ficticios o anonimizados.

Respuesta orientadora

Modelo de referencia

Ejemplo: “Resumir un informe publico” puede clasificarse como uso permitido con controles. El
beneficio es reducir tiempo; el riesgo es omitir o alterar datos; el control consiste en comparar cifras y
conclusiones con las paginas originales antes de distribuir el resumen.

UTLA Editorial - 14
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CAPITULO 2

Prompts, herramientas y modelo 6C

Proposito del capitulo

Formular instrucciones claras y verificables, distinguir recursos de interfaz y aplicar el modelo 6C
para transformar solicitudes vagas en tareas evaluables.

Resultados de aprendizaje

Definir prompt e ingenieria de prompts con respaldo documental.
Distinguir herramienta oficial, comando de interfaz, atajo y prompt.
Aplicar el modelo 6C para transformar solicitudes vagas.

Evaluar y mejorar una salida mediante instrucciones complementarias de comprobacion.

2.1. Prompt e ingenieria de prompts

OpenAl define un prompt como una entrada que inicia una conversacion o activa una
respuesta de un modelo de lenguaje; aunque habitualmente es texto, también puede incluir
imagenes o audio. La ingenieria de prompts consiste en disefar y optimizar esas entradas para
orientar de forma mas efectiva las respuestas del modelo (OpenAl, n.d.-b). La calidad del prompt
mejora la pertinencia y evaluabilidad de la salida, pero no garantiza su exactitud factual.

2.2. Distinciones necesarias

Tabla 5
Diferencias entre herramientas, comandos, atajos y codigos personalizados
Elemento Definicion operativa Ejemplo Advertencia
Herramienta Capacidad integrada y Busqueda web o analisis de Puede variar por plan,
. documentada por el ; .
oficial archivos. region o fecha.
proveedor.
Opcion disponible al

Mecanismo de interfaz para o . No existe una lista
escribir / en ciertas

activar una funcion. . universal y permanente.
versiones.

Comando o menu

Combinacion de teclas que Depende del sistema

Atajo de teclado . s, Abrir el listado de atajos. . L
ejecuta una accion local. operativo y aplicacion.
1 . . Solo funciona si su
Codigo . Abrev1atur.a d.eﬁn}(’la poruna /APA7, /breve, /tabla. significado es claro en el
personalizado persona o institucion. contexto
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Elemento Definicion operativa Ejemplo Advertencia
Debe incluir contexto,
Instruccion completa dirigida ~ “Analiza el informe con criterios y verificacion
Prompt NS
al modelo. estos criterios...”. cuando la tarea es
compleja.

Advertencia terminologica

En esta obra, los codigos con barra son propuestas didacticas. No deben presentarse como
funciones oficiales de OpenAl, salvo que la documentacion vigente confirme expresamente esa
condicion.

2.3. Modelo 6C para formular instrucciones

El modelo 6C es una propuesta didactica original de esta obra. Su funcion es ayudar a
recordar seis dimensiones que suelen mejorar la claridad y trazabilidad de una instruccion
compleja. El modelo 6C es una propuesta didactica para estructurar instrucciones dirigidas a
herramientas de inteligencia artificial generativa de manera clara, completa y verificable. Su
finalidad es mejorar la calidad de las respuestas mediante la incorporacion sistematica de seis
componentes: contexto, cometido, contenido, criterios, configuraciéon y comprobacion.

El modelo parte de la premisa de que una instruccion eficaz no debe limitarse a formular
una pregunta, sino que debe precisar la situacion en la que se utilizar la respuesta, la tarea que se
espera realizar, la informacion que debe considerarse, las condiciones de calidad, la forma de
presentacion y el mecanismo de revision del resultado.

Tabla 6
Dimensiones del modelo 6C

Dimension Pregunta orientadora Ejemplo

Se presentara ante el comité de

Contexto (En qué situacion se utilizara la salida? L,
investigacion.

(,Qué accion debe realizar la

Cometido Evaluar el planteamiento del problema.

herramienta?
. , . . Documento adjunto y criterios
Contenido (Qué materiales o datos debe utilizar? D ! y
institucionales.
o , - . Coherencia, evidencia, delimitacion
Criterios (,Qué condiciones debe cumplir? ’ ’ M

pertinencia.

Tabla con nivel de prioridad y

Configuracion ;Como debe presentar el resultado? .
recomendacion.

No inventar fuentes; sefialar datos no

Comprobacion ;Qué debe verificar o advertir?
P \Q comprobables.
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2.4. Ejemplo completo: de la vaguedad a la precision

Prompt inicial

I Revisame este proyecto.

El prompt inicial no identifica el propdsito de la revision, los criterios, el formato ni las
fuentes. La herramienta puede producir observaciones generales dificiles de aplicar.

Prompt estructurado con 6C

Contexto: la propuesta serd evaluada por un comité universitario.
Cometido: revise el planteamiento del problema y los objetivos del
documento adjunto. Contenido: utilice uUnicamente la informacién del
archivo y las referencias que este contiene. Criterios: evalue
evidencia del problema, brecha de conocimiento, delimitacién,
coherencia entre preguntas y objetivos, y viabilidad. Configuracién:
presente una tabla con las columnas seccidén, hallazgo, evidencia
textual, importancia y recomendacién. Comprobacién: no invente datos
ni referencias; identifique expresamente cualquier afirmacidén gue no

pueda verificarse en el documento.

Coémo revisar la salida
1. Confirme que cada observacion se vincula con una seccion real del documento.

2. Revise que las citas textuales o evidencias correspondan al archivo.
3. Diferencie errores metodologicos de preferencias de estilo.
4. Elimine recomendaciones que requieran datos no disponibles.

5. Conserve un registro de los cambios aceptados y rechazados.
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CAPITULO 3

Catalogo didactico de codigos personalizados

Proposito del capitulo

Proporcionar una biblioteca organizada y aplicable de codigos personalizados que permita
seleccionar, combinar y documentar instrucciones recurrentes sin confundirlas con funciones oficiales de la
plataforma.

Resultados de aprendizaje
Clasificar cddigos personalizados segtn la funcion que cumplen en una instruccion.
Seleccionar codigos pertinentes de acuerdo con la tarea, el publico y el producto esperado.
Combinar codigos con contexto, criterios, formato y mecanismos de comprobacion.
Reconocer los limites de cada codigo y evitar que una abreviatura sustituya la revision humana.
Construir una biblioteca personal o institucional de cddigos con significados documentados.

Este catalogo constituye una propuesta didactica original de la obra. Los c6digos con barra
funcionan como convenciones de comunicacion entre el usuario y ChatGPT: expresan una
preferencia de estilo, una operacion o un formato, pero no reemplazan la tarea, el contexto, los
criterios ni la comprobacion. Salvo indicacion expresa basada en documentacion vigente, no deben
presentarse como comandos oficiales de OpenAl.

3.1. Como utilizar el catalogo

Para utilizar un co6digo de manera consistente, conviene escribirlo al inicio del prompt,
seguido de la tarea concreta. Cuando se combinan varios cddigos, deben mantenerse inicamente
aquellos que aportan una decision observable sobre el resultado. La instruccion explicita siempre

tiene prioridad sobre la abreviatura.

Tabla 7
Niveles de construccion de un prompt
Nivel Contenido requerido Ejemplo
1. Codigo Preferencia u operacién /academico /tabla

abreviada.

Accion concreta que debe

. Compare los enfoques cuantitativo y cualitativo.
realizarse.

2. Tarea
Publico, propdsito, documento o La comparacion se utilizard con estudiantes de primer

3. Contexto . ., ~
situacion. ano.
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Nivel

Contenido requerido

Ejemplo

4. Criterios

evaluar.
Extension y organizacion del
5. Formato yorg
producto.
6. .. ..,
. Limites y revision esperada.
Comprobacion

Aspectos que debe incluir o

Regla de prioridad

Definicion, propdsito, técnicas, ventajas y limitaciones.

Tabla de cinco columnas y sintesis de 100 palabras.

No invente fuentes; sefiale los aspectos no verificables.

Cuando el significado de un codigo entra en conflicto con una instruccion desarrollada, debe

prevalecer la instruccion desarrollada. Por ejemplo, “/breve” no limita la respuesta a una extension concreta
si el prompt exige posteriormente un informe de 1,000 palabras; la extension explicita es la que debe

cumplirse.

3.2. Codigos de estilo, tono y nivel de lenguaje

Estos codigos orientan la forma de expresion. No alteran por si solos la evidencia

disponible ni convierten una respuesta en académicamente valida.

Tabla 8

Codigos de estilo, tono y nivel de lenguaje

Codigo Funcion operativa Cuando utilizarlo Ejemplo aplicado
. Informes, ensayos . . .
. Emplear lenguaje formal, ’ YOS, /academico. Explique la validez
/academico O proyectos y materiales . . .
conceptual y disciplinar. O interna con un ejemplo educativo.
universitarios.
Mantener cortesia . -
.., S Correos, oficios, actas y /formal. Redacte la solicitud de
/formal precision y registro D . .
R comunicaciones oficiales.  revision del documento.
institucional.
Explicar sin tecnicismos  Induccion, divulgacion o . . . .
. . . . 1 /simple. Explique qué es una variable
/simple innecesarios y definir publicos no :
o e dependiente.
términos. especializados.
Favorecer una redaccion . . o
Textos que requieren /human. Mejore la presentacion sin
/human natural, clara y no . , .
.. fluidez y cercania. perder el tono académico.
mecanica.
Utilizar vocabulario Procedimientos, . . ..
. . . R /tecnico. Describa los requisitos de
/tecnico especializado y ingenieria, sistemas o )
. . . . una base de datos relacional.
especificaciones. analisis profesionales.
- Recordatorios
Expresar cordialidad y o ’ /amable. Recuerde la fecha de
/amable . . seguimiento y . .
disposicion de apoyo. . .y entrega sin tono coercitivo.
retroalimentacion.
Comunicar observaciones Revision institucional, . . -
. . . . . .. /diplomatico. Sefiale las
/diplomatico delicadas sin ocultar el conflictos o solicitudes

problema.

sensibles.

inconsistencias del reglamento.
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Codigo Funcion operativa Cuando utilizarlo Ejemplo aplicado

Organizar argumentos Propuestas, convocatorias
/persuasivo  orientados a una decision o presentaciones
0 accion. ejecutivas.

/persuasivo. Justifique la creacion del
semillero de investigacion.

Precaucion ética

El cédigo /human debe entenderse como una solicitud de claridad y naturalidad. No debe utilizarse
para ocultar el empleo de inteligencia artificial, evadir politicas institucionales o simular una autoria
exclusivamente humana cuando la herramienta tuvo una participacion sustantiva.

3.3. Codigos de extension, organizacion y presentacion

Tabla 9
Codigos de extension, organizacion y presentacion

Instruccion complementaria

Codigo Funcion operativa . Ejemplo aplicado
necesaria
. . Indicar un limite verificable de  /breve. Resuma el hallazgo en
/breve Reducir la extension. . . .
palabras, parrafos o lineas. maximo 80 palabras.
Jsintetizar Conservar Ginicamente  Precisar qué elementos no /sintetizar. Conserve objetivo,
ideas esenciales. pueden eliminarse. método, resultados y conclusion.
. . /ampliar. Desarrolle la
. Desarrollar una idea con Definir alcance, fuentes y ampRar. =
/ampliar justificacion en 500 palabras con

mayor explicacion. extension para evitar relleno.

y p P las fuentes dadas.
Identificar punto de inicio,
decisiones, controles y producto
final.

Organizar una secuencia
operativa.

/9850-8-DASO /paso-a-paso. Explique como
p p validar una referencia con DOI.

omparar u ordenar I
Comp . Nombrar columnas y reglas de  /tabla. Compare disefio, muestra,

/tabla informacién en . . L
columnas llenado. técnica, ventaja y limitacion.
Presentar elementos . .

Jlista separados y Aclarar si el orden expresa /lista. Enumere los documentos
localizables prioridad o secuencia. requeridos para postular.

Mostrar jerarquia entre /esquema. Organice el marco

/esquema Definir niveles y profundidad. L .
temas y subtemas. teorico en tres niveles.
, . . /matriz. Relacione objetivos
. Cruzar categorias, Definir filas, columnas y unidad AR ) ’
/matriz . .. ye s categorias, tecnicas €
variables o criterios. de analisis. .
Instrumentos.
. . , /checklist. Revise que el
. Convertir requisitos en ~ Redactar items observables y . d
/checklist . . proyecto incluya doce
comprobaciones. verificables.
componentes.
Jcomparar Identificar semejanzasy Establecer dimensiones /comparar. Contraste entrevista
p diferencias. comunes de comparacion. semiestructurada y grupo focal.
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3.4. Codigos para investigacion, evidencia y redaccion cientifica
En investigacion, los codigos deben acompanarse de fuentes o procedimientos de busqueda
y verificacion. Ningun codigo garantiza por si mismo la existencia de una referencia, la

correspondencia de una cita o la calidad metodoldgica de un disefio.

Tabla 10

Codigos para investigacion, evidencia y redaccion cientifica

Codigo Funcion propuesta Control indispensable Ejemplo aplicado
Solicitar formato y Verificar manualmente /APA7. Corrija unicamente las
/APA7 criterios de estilo de metadatos, DOI, citas y referencias verificadas que
APA 7. correspondencia. adjunto.
Jcitas Incorporar citas en el Indicar fuentes autorizadas y /citas. Sustente cada definicion
texto. evitar atribuciones inventadas. con las fuentes proporcionadas.
. Comprobar que toda referencia  /referencias. Ordene
. Construir o depurar la - . . o ~
/referencias . fue citada y toda cita esta alfabéticamente y sefiale datos
lista final. .
referenciada. faltantes.
.. . . /fuentes-reales. Priorice
/fuentes- Solicitar documentos Revisar autoridad, fecha, acceso , .
. . . articulos indexados y
reales localizables. y pertinencia. . .
organismos oficiales.
. Comprobar datos, citas  Definir qué evidencia se /verificar. Confirme autor, afo,
/verificar . ) , .
o metadatos. considera suficiente. titulo, revista y DOL.
_ . Resol 1 DOI fi . .
Priorizar o validar esolver el DOL'y confirmar que /DOL. Identifique cuales
/DOI corresponde al documento

/estado-del-
arte

identificadores DOL.

Organizar tendencias,
enfoques y vacios.

Formular o revisar el

citado.

Definir periodo, bases, idiomas
y criterios de inclusion.

Exigir evidencia, brecha,

referencias tienen DOI valido.

/estado-del-arte. Analice
estudios 2021-2026 sobre IA en
educacion superior.

/problema. Revise la evidencia

/problema . = . .
P planteamiento. delimitacioén y consecuencias. y la brecha del texto adjunto.
Comprobar coherencia, /objetivos. Proponga un
.. Formular o evaluar e e, s
/objetivos - viabilidad, delimitacion y objetivo general y tres
objetivos. . , L
correspondencia. especificos cualitativos.
Disefiar o contrastar No elegir método sin pregunta,  /metodologia. Compare tres
/metodologia decisiones poblacioén, recursos y disefios y justifique su
metodologicas. restricciones. pertinencia.
.. . . . /revision-critica. Evalae
/revision- Identificar fortalezas, Vincular cada observacion con .
i , . . ) . . coherencia, sustento y
critica vacios e inconsistencias. evidencia del documento. . e
viabilidad.
Relacionar resultados, Separar hallazeo. explicacion /discusion. Organice los
/discusion literatura e P £0, eXp ’ resultados sin introducir datos

implicaciones.

comparacion y limitacion.

nuevos.
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Codigo

Funcion propuesta

Advertencia sobre /APA7

Control indispensable

Ejemplo aplicado

El codigo /APA7 puede orientar el formato, pero no demuestra que una fuente exista ni que
sustente la afirmacion. Las referencias deben comprobarse en el documento original, la pagina editorial, el
repositorio, el registro DOI u otra fuente autorizada.

3.5. Codigos para docencia, aprendizaje y evaluacion

Tabla 11

Codigos para docencia, aprendizaje y evaluacion

Cédigo

Funcion propuesta

Elemento debe

especificarse

que

Ejemplo aplicado

/objetivo-bloom

/secuencia-
didactica

/actividad

/rubrica

/retroalimentacion

/quiz

/caso

/instrumento

/validar-
instrumento

Formular resultados con
verbos observables.

Organizar inicio,
desarrollo y cierre.

Disefiar una experiencia
de aprendizaje.

Construir criterios,

niveles y ponderaciones.

Redactar comentarios
formativos.

Generar preguntas y
respuestas.
Disefiar una situacion

problematica.

Elaborar cuestionarios,
guias o listas.

Revisar calidad técnica
de items.

Nivel, contenido, condicién y
evidencia.

Duracion, publico, recursos,
evidencia y modalidad.

Consigna, producto, apoyos y
criterios.

Producto, criterios, escala 'y
suma total.

Evidencia observada, brecha
y accion de mejora.

Nivel cognitivo, cantidad,
formato y retroalimentacion.

Contexto, datos, decision y
criterios de analisis.

Variable/categoria,
dimension, indicador y
poblacion.

Criterios de claridad,

pertinencia y
correspondencia.

/objetivo-bloom. Formule tres
resultados para una sesion de
90 minutos.

/secuencia-didactica. Disefie
una clase presencial sobre
muestreo.

/actividad. Cree un ejercicio
colaborativo de analisis de
casos.

/rubrica. Evalie un informe
con pesos 40%, 35% y 25%.

/retroalimentacion. Explique
el error y proponga un
siguiente paso.

/quiz. Cree diez preguntas de
aplicacion con explicacion.

/caso. Plantee un dilema ético
sobre datos estudiantiles.

/instrumento. Proponga una
guia de entrevista
semiestructurada.

/validar-instrumento. Evalte
cada item y sugiera
correcciones.

3.6. Codigos para comunicacion y gestion institucional

Tabla 12

Codigos para comunicacion y gestion institucional
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Codigo Producto Datos minimos que debe recibir Ejemplo aplicado
- Destinatario funcional, asunto, /correo /formal. Solicite el
Correo electronico . 2, , .
/correo propdsito, datos y accion envio del informe antes del 30
completo. .
esperada. de julio.
. /whatsapp /amable. Recuerde
Mensaje breve para L . .. .
/whatsapp g Publico, proposito, fecha y tono.  la fecha limite en un maximo
mensajeria.
60 palabras.
. Comunicacion Emisor, destinatario, referencia,  /oficio. Solicite colaboracion
/oficio A . R
institucional formal. solicitud y firma. interinstitucional.
Documento L . . /informe. Organice los
. . Proposito, periodo, datos, .
/informe organizado por p . ; resultados mensuales sin
metodologia y destinatario. . .
apartados. inventar cifras.
Jacta Registro de una Fecha, participantes, agenda, /acta. Convierta estas notas en
reunion. acuerdos, responsables y plazos.  un acta verificable.
S, . . . . /memorando. Informe el
Comunicacion interna  Unidad emisora, destinatario, .
/memorando L cambio temporal del
breve. asunto y disposicion. .
procedimiento.
o . - - /convocatoria. Presente la
. Invitacion con Publico, objetivo, condiciones, e, .
/convocatoria . invitacion y una lista de
requisitos y fechas. plazo y canal. .
requisitos.
. . /seguimiento /diplomatico.
I Recordatorio o Antecedente, pendiente, fecha y
/seguimiento . . . Consulte el estado del
solicitud de avance. apoyo disponible. .
manuscrito.
/resumen- Sintesis orientada a Audiencia, problema, evidencia, /resumen-ejecutivo. Sintetice
ejecutivo decisiones. implicacién y recomendacion. el informe en una pagina.
.. Secuencia operativa Inicio, entradas, responsables, /procedimiento /paso-a-paso.
/procedimiento

documentada.

pasos, controles y salida.

Formalice el flujo editorial.

3.7. Codigos para datos, programacion y productos digitales

Tabla 13

Codigos para datos, programacion y productos digitales

Codigo

Funcion propuesta

Control técnico necesario

Ejemplo aplicado

/analizar-datos

/graficar

/HTML

Examinar tablas o
archivos estructurados.

Representar datos
visualmente.

Crear estructura de una
pagina web.

Definir variables, unidades,
valores faltantes y andlisis
requerido.

Elegir grafico segun variable y
evitar escalas engafiosas.

Definir secciones, campos,
accesibilidad y
comportamiento.

/analizar-datos. Calcule
promedio, mediana y
distribucion por grupo.

/graficar. Genere un grafico
de barras con etiquetas y
fuente.

/HTML. Cree un formulario
semantico listo para
navegador.
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Codigo Funcion propuesta Control técnico necesario Ejemplo aplicado
/0SS Disefiar presentacion Indicar identidad grafica, /CSS. Adapte el formulario a
visual. responsividad e impresion. pantalla y tamafio Carta.
. Anadir logica e Definir eventos, validaciones,  /JavaScript. Valide campos y
/JavaScript . ., ;
interaccion. entradas y salidas. genere un resumen.
. Indicar entorno, bibliotecas, /Python. Limpie el CSV y
Programar analisis o . .
/Python . archivos y tratamiento de produzca una tabla de
automatizaciones. .
errores. frecuencias.
Construir consultas o Esquema, motor, claves y /SQL. Cree una consulta
/SQL .
estructuras de datos. resultado esperado. agrupada por carrera y ciclo.
Diagnosticar un error Proporcionar codigo, mensaje /debug. Explique por qué falla
/debug . de error, entorno y resultado .
reproducible. el evento del boton.
esperado.
Jresponsive Adaptar una interfaz a  Indicar puntos de quiebre y /responsive. Optimice para
P diferentes tamafios. prioridades de contenido. movil, tableta y escritorio.
Disefiar indicadores y Definir usuarios, KPI, filtros, /dashbqard. Proponga KPI
/dashboard L Lo académicos y filtros por
visualizaciones. fuentes y periodicidad.
semana.
Preparar salidas Definir formato, campos /exportar. Afiada exportacion
/exportar descargables o ’ POS, P ) p

imprimibles.

tamafio y compatibilidad.

a PDF tamaifio Carta.

3.8. Fichas detalladas de aplicacion

Las fichas siguientes muestran que el codigo es solo el punto de partida. Cada aplicacion
incorpora tarea, contexto, criterios y comprobacion para que el usuario pueda reproducirla de

manera autonoma.

Ficha: /APA7

Tabla 14
Ficha de aplicacion del codigo /APA7

Elemento Desarrollo

Propésito Orientar la revision formal de citas y referencias con base en APA 7.

Ejemplo basico /APA7. Corrija estas cinco referencias.

/APAT /verificar. Revise las referencias adjuntas. Para cada una, confirme autoria,
afio, titulo, fuente, volumen, nimero, paginas y DOI. Corrija unicamente los datos
comprobados; cuando falte evidencia, escriba “dato pendiente de verificacion”.
Presente una tabla con original, hallazgo, correccion y fuente de comprobacion.

Ejemplo avanzado
Producto esperado Tabla de auditoria y lista final corregida.
Error frecuente Suponer que una referencia bien formateada es una referencia real.

Control final Abrir el DOI o la pagina editorial y comprobar que la fuente sustenta la afirmacion.
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Ficha: /verificar

Tabla 15

Ficha de aplicacion del codigo /verificar

Elemento

Desarrollo

Proposito

Ejemplo basico

Ejemplo avanzado

Producto esperado

Error frecuente

Control final

Examinar una afirmacion, cita, dato o referencia antes de incorporarla.
/verificar. Confirme esta cifra.

/verificar /tabla. Examine las afirmaciones del texto adjunto. Clasifique cada una
como verificada, parcialmente verificada, interpretativa o no verificada. Para las
verificables, indique la fuente y el fragmento pertinente. No use como evidencia una
pagina que solo repita la afirmacion sin identificar su origen.

Matriz de afirmaciones con estado y evidencia.
Confundir presencia de un enlace con comprobacion suficiente.

Evaluar autoridad, fecha, correspondencia y trazabilidad de la fuente.

Ficha: /rubrica

Tabla 16

Ficha de aplicacion del codigo /rubrica

Elemento

Desarrollo

Proposito

Ejemplo basico

Ejemplo avanzado

Producto esperado

Error frecuente

Control final

Diseniar criterios, niveles de desempefio y ponderaciones observables.
/rubrica. Evaliie una exposicion.

/rubrica /tabla. Construya una ribrica analitica para un informe de investigacion. Use
tres criterios con pesos 50%, 30% y 20%; niveles experto, competente y novato; y
descriptores observables vinculados con evidencia. Verifique matematicamente que
la suma sea 100% y explique como calcular la nota final.

Rubrica completa y regla de calculo.
Utilizar adjetivos vagos como “bueno” o “deficiente” sin evidencia observable.

Revisar pesos, coherencia entre niveles y posibilidad de aplicar cada descriptor.

Ficha: /correo

Tabla 17

Ficha de aplicacion del codigo /correo

Elemento

Desarrollo

Propésito

Ejemplo basico

Ejemplo avanzado

Redactar un mensaje electronico listo para revision y envio.
/correo /formal. Solicite un documento.

/correo /formal /amable. Redacte un correo a la persona responsable del proyecto
para solicitar el informe pendiente. Incluya contexto, fecha requerida, propdsito de la
solicitud y disposicion de apoyo. No invente nombre ni cargo; utilice [Nombre] y
[Cargo] cuando falten. Proponga un asunto de maximo 12 palabras.
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Elemento

Desarrollo

Producto esperado
Error frecuente

Control final

Asunto y cuerpo del correo con campos visibles.
Inventar nombres, fechas o acuerdos para completar el mensaje.

Comparar todos los datos del borrador con la solicitud original antes de enviarlo.

Ficha: /analizar-datos

Tabla 18
Ficha de aplicacion del codigo /analizar-datos
Elemento Desarrollo
Propdsito Procesar datos definidos y explicar resultados con cautela.

Ejemplo basico

Ejemplo avanzado

Producto esperado

Error frecuente

Control final

/analizar-datos. Revise el Excel.

/analizar-datos /tabla /graficar. Analice el archivo anonimizado. Identifique
variables, tipos de dato, valores faltantes y posibles duplicados; calcule los
estadisticos solicitados; genere una tabla y un grafico apropiado; explique supuestos
y limitaciones. No infiera causalidad ni identidades.

Reporte reproducible con tabla, grafico y limitaciones.
Interpretar asociaciones como causas o ignorar valores faltantes.

Revisar unidades, denominadores, filtros y consistencia entre tabla, grafico y
narrativa.

Ficha: /debug

Tabla 19

Ficha de aplicacion del codigo /debug

Elemento

Desarrollo

Proposito

Ejemplo basico

Ejemplo avanzado

Producto esperado
Error frecuente

Control final

Localizar la causa de un fallo y proponer una correcciéon comprobable.
/debug. Corrija este codigo.

/debug /paso-a-paso. Analice el fragmento de codigo, el mensaje de error, el entorno
y el resultado esperado. Identifique la causa probable, explique coémo reproducirla,
proponga el cambio minimo, entregue el cddigo corregido y describa una prueba
para confirmar que el problema quedo resuelto. No reescriba todo el programa si no
€s necesario.

Diagnéstico, parche y prueba de verificacion.
Proponer cambios extensos sin reproducir el error ni explicar la causa.

Ejecutar casos normales, casos limite y manejo de errores después del cambio.
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3.9. Matriz de seleccion rapida

Tabla 20

Matriz de seleccion rapida de codigos

Necesidad

Codigos sugeridos

Informacion que no debe faltar

Explicar un concepto a
principiantes

Preparar un texto
académico

Evaluar un documento

Disefiar una clase

Construir una evaluacion

Redactar una
comunicacion

Analizar un archivo

Corregir una aplicacion
web

/simple /ejemplo

/academico /APA7 /verificar

/revision-critica /tabla /verificar

/secuencia-didactica /actividad

/rubrica /tabla

/correo o /whatsapp + /formal o
/amable

/analizar-datos /tabla /graficar

/debug /HTML /CSS
/JavaScript

Publico, conocimientos previos y extension.
Propésito, fuentes autorizadas y criterios de
citacion.

Documento, dimensiones, escala e
importancia.

Duracion, publico, resultado, recursos y
evidencia.

Producto, criterios, niveles, pesos y calculo.

Destinatario, proposito, datos exactos y accion
esperada.

Variables, unidades, filtros, analisis y limites.

Cadigo, error, navegador y resultado esperado.

3.10. Combinacion de codigos y jerarquia de instrucciones

Tabla 21
Formas de combinacion de codigos
Forma Ejemplo Valoracion
Insuficiente /academico /APA7 /tabla .SOI,O expresa preferen.cws; no
indica tarea ni contenido.
/academico /APA7 /tabla. Compare tres disefios de Integra codigos y una tarea
Adecuada . L . .
investigacion y cite las fuentes proporcionadas. concreta.
/revision-critica /tabla /verificar. Analice el marco Incluye criterios, formato y
Avanzada

teorico adjunto... control de calidad.

La combinacion es pertinente cuando cada cddigo afiade una decision distinta. Una
secuencia como “/academico /tabla /verificar” comunica estilo, formato y control; aun asi, necesita
una tarea completa. Deben evitarse combinaciones redundantes, contradictorias o tan extensas que

dificulten identificar el propdsito principal.
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Actividad 3. Laboratorio de codigos y prompts con 6C

Tabla 22
Componentes del laboratorio de codigos y prompts
Componente Descripcion
Objetivo Transformar una solicitud habitual en un prompt reproducible

mediante codigos seleccionados y el modelo 6C.
Tiempo estimado 35 a 45 minutos

Una tarea real, esta guia, la plantilla 6C, un procesador de texto y

Materiales acceso a ChatGPT.

El participante elegird una tarea que necesite resolver durante la

Situacion de trabajo
semana.

Prompt inicial, version mejorada, respuesta obtenida y registro de

Producto .

ajustes.

La instruccion define tarea, contexto, criterios, formato y
Criterio de logro comprobacion; los cédigos aportan decisiones ttiles y no se

contradicen.

Procedimiento paso a paso

1. Escriba la solicitud tal como normalmente la formularia. No la mejore todavia.
2. Subraye las palabras que describen la accion y marque la informacion ausente.
3. Complete las seis dimensiones del modelo 6C en la plantilla del Apéndice A.
4. Redacte una primera version integrada del prompt.

5. Ejecute el prompt y conserve la salida completa.

6. Evalue la respuesta con tres preguntas: ;responde a la tarea?, ;puede verificarse?, ;es utilizable

sin modificaciones?
7. Afiada una segunda instruccion para corregir la principal deficiencia encontrada.

8. Guarde prompt inicial, prompt mejorado, salida y reflexion final.

Producto esperado

Expediente de cuatro partes: solicitud inicial, plantilla 6C, prompt final y evaluacion de la
respuesta.

Criterios de comprobacion
Las seis C estan presentes o justificadamente omitidas.
El prompt especifica un producto observable.

La verificacion es concreta.
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La reflexion identifica al menos una limitacion.

Errores frecuentes y forma de corregirlos

Tabla 23
Errores frecuentes en el laboratorio de codigos

Error frecuente Como corregirlo

Agregar muchos adjetivos sin precisar

Definir producto, destinatario y criterios observables.
la tarea

Pedir “fuentes confiables” sin

delimitar Indicar tipo de fuente, periodo, idioma y mecanismo de verificacion.

Aceptar la primera salida Incluir una segunda ronda de revision y correccion.

Respuesta orientadora

Modelo de referencia

Solicitud inicial: “Haz una rabrica”. Prompt final: “Disefie una rubrica analitica para evaluar un
informe de investigacion de estudiantes de segundo afio. Incluya cuatro criterios con ponderaciones de 30%,
25%, 25% y 20%; utilice cuatro niveles de desempefio; describa conductas observables; presente una tabla;
compruebe que la suma sea 100% y advierta cualquier criterio ambiguo”.
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CAPITULO 4

Aplicaciones en investigacion y verificacion académica

Proposito del capitulo

Utilizar ChatGPT como apoyo controlado en la formulacion y revision de investigaciones, sin
sustituir fuentes primarias, decisiones metodoldgicas ni responsabilidad autoral.

Resultados de aprendizaje

Formular prompts para problema, objetivos, literatura, metodologia y andlisis.
Distinguir entre apoyo de redaccion y produccion de evidencia.
Aplicar el protocolo VERA a afirmaciones y referencias.

Documentar la intervencion humana en el proceso investigativo.

4.1. Principio de subordinacion metodologica

La inteligencia artificial puede apoyar la organizacion del trabajo investigativo, pero no
determina por si misma la validez del disefio ni produce evidencia empirica cuando no se le
proporcionan datos. La UNESCO recomienda que las instituciones fortalezcan capacidades
humanas y validen las herramientas segin su proposito educativo o cientifico (Miao & Holmes,
2023). En consecuencia, la pregunta central no es “;puede ChatGPT hacerlo?”, sino “;qué parte
del proceso puede apoyar sin sustituir la responsabilidad metodolégica?”.

Tabla 24
Usos pertinentes e inadecuados de la inteligencia artificial en investigacion
Etapa Apoyo razonable Uso inadecuado
Detectar ambigiiedades y organizar Inventar estadisticas para justificar la
Problema . o
antecedentes. mnvestigacion.
Obictivos Revisar coherencia verbal y relacion Elegir objetivos sin considerar el problema
4 logica. real.
. Proponer términos de blisqueda y Generar referencias y citarlas sin comprobar
Literatura . . . .
organizar fuentes verificadas. existencia.
, Comparar alternativas y sefialar Afirmar que un método es valido sin
Metodologia L . .
decisiones pendientes. conocer poblacion, datos o contexto.
Andlisis Ayudar a interpretar resultados Fabricar datos, inferir causalidad
proporcionados y crear tablas. injustificada o ocultar valores atipicos.
., . . Sustituir la interpretacion intelectual del
Redaccion Mejorar claridad y estructura. u P

autor.
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4.2. Formulacion del problema

Un planteamiento so6lido requiere evidencia del fendémeno, delimitacion, vacio de
conocimiento y consecuencias de no atenderlo. ChatGPT puede revisar si esos componentes
aparecen, pero las afirmaciones empiricas deben sostenerse con fuentes reales.

Prompt modelo

Analice el planteamiento del problema adjunto. Identifique: a)
afirmaciones empiricas sin cita; b) datos cuya fuente no puede
localizarse; c) delimitacidén temporal, espacial y poblacional; d)
brecha de conocimiento; e) relacidédn con la pregunta de investigacidn.
Presente una tabla. No proponga cifras nuevas ni complete vacios con

supuestos.

4.3. Objetivos y preguntas

La revision asistida puede comprobar correspondencia semadantica entre problema,
preguntas y objetivos. La decision sobre el alcance del estudio corresponde al equipo investigador.

Tabla 25
Preguntas de control para la coherencia investigativa
Elemento Pregunta de control
Objetivo general . Expresa el proposito central y es congruente con el enfoque?

Objetivos especificos  ;Descomponen el proposito sin convertirse en actividades administrativas?

Preguntas (Pueden responderse con el método y los datos previstos?
Verbos (,Son observables y coherentes con el nivel de analisis?
Delimitacion (Coinciden poblacion, lugar y periodo en todos los elementos?

4.4. Busqueda y organizacion de literatura

La herramienta puede generar términos de busqueda, criterios de inclusion y matrices de
analisis. No obstante, una respuesta generada no reemplaza las fuentes originales. Cada referencia
debe verificarse en el sitio de la revista, el DOI, el repositorio o la base de datos correspondiente.
La APA distingue entre citar una interaccion especifica con una IA y utilizar una herramienta como
apoyo de busqueda; en ambos casos, la atribucion debe reflejar el uso real y no ocultar la
procedencia del contenido (American Psychological Association [APA], 2025).

4.5. Protocolo VERA

VERA es una propuesta metodoldgica original de esta obra para examinar contenidos
generados antes de incorporarlos a un producto académico.
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Tabla 26
Etapas del modelo VERA
Etapa Accion Pregunta
Comprobar datos, fechas, nombres, (La afirmacién puede localizarse en una

V: Verificar cifras y citas. fuente independiente?

Valorar autoridad, actualidad y

E: Examinar pertinencia de la fuente.

(,Quién publica, cuando y con qué prop6sito?

R: Revisar Comparar lo afirmado con lo que ) .

. . (La fuente respalda exactamente esta idea?
correspondencia  realmente sostiene la fuente.
A: Advertir Declarar incertidumbre, vacios y (Qué no puede concluirse con la evidencia
limitaciones restricciones de uso. disponible?

Ejemplo desarrollado: auditoria de una referencia

Supoéngase que una salida presenta la referencia “Garcia y Pérez (2024). Impacto de
ChatGPT en universidades latinoamericanas. Journal of AI Education, 12(3), 55-70.
doi:10.0000/jaie.2024.123”. El titulo parece plausible, pero el DOI 10.0000 es una sefial de alerta.

1. Copiar el titulo exacto en un buscador académico o en el sitio del supuesto editor.

2. Buscar el DOI en el resolutor oficial y verificar que lleve al articulo indicado.

3. Comprobar que autores, afio, volumen y péaginas coincidan.

4. Revisar el resumen para determinar si respalda la afirmacion citada.

5. Si la publicacion no existe, eliminarla y no reemplazarla por otra sin repetir el proceso.

6. Registrar el resultado de la auditoria en una matriz VERA.

Resultado de la auditoria

Referencia no verificada. No debe utilizarse. La apariencia formal de una referencia no constituye
evidencia de existencia.

Actividad 4. Auditoria de un planteamiento de investigacion

Tabla 27
Componentes de la auditoria de un planteamiento de investigacion
Componente Descripcion
Objetivo Aplicar criterios metodologicos y VERA para revisar un planteamiento sin inventar

evidencia.
Tiempo estimado 90 minutos

Texto de practica incluido en esta guia, acceso a buscador académico y plantilla

Materiales VERA.
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Componente Descripcion

Planteamiento ficticio: “La mayoria de estudiantes universitarios utiliza ChatGPT y
esto ha reducido significativamente su pensamiento critico. En la UTLA, este
fendmeno afecta a todas las carreras. Por ello, se estudiara el impacto de ChatGPT en
el rendimiento académico”.

Situacion de trabajo

Procedimiento paso a paso

1. Separe el texto en afirmaciones verificables e interpretaciones.

2. Marque las expresiones “la mayoria”, “ha reducido significativamente” y “todas las carreras”.
Yy > y

Explique qué evidencia necesitaria cada una.
. Formule un prompt para que ChatGPT detecte vacios, sin solicitar que invente datos.
. Ejecute el prompt y compare la respuesta con su analisis inicial.
. Localice al menos dos fuentes reales sobre IA generativa en educacion superior.

. Aplique VERA a cada fuente y documente si realmente respalda el planteamiento.

N SN v B W

. Reescriba el planteamiento utilizando unicamente informacion comprobada y dejando visibles
los datos que aun deben recolectarse.

8. Redacte una nota de 100 palabras sobre lo que la herramienta aportd y lo que tuvo que decidir

la persona investigadora.

Producto esperado

Planteamiento revisado, matriz VERA de dos fuentes, prompt utilizado y nota reflexiva.

Criterios de comprobacion
No se incorporan cifras inexistentes.
Las fuentes sostienen las afirmaciones para las que se citan.
La brecha se diferencia del problema social.

La delimitacion no excede la evidencia disponible.

Errores frecuentes y forma de corregirlos

Tabla 28
Errores frecuentes en la auditoria de investigacion
Error frecuente Como corregirlo
Convertir una opinioén en hecho Exigir una fuente o redactar la idea como hipdtesis o percepcion.

Citar una fuente que habla de otro

. . Revisar poblacion y contexto antes de usarla.
nivel educativo
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Error frecuente Como corregirlo

Sustituir por caracterizar, explorar, relacionar o evaluar segun el

Usar “impacto” sin disefio causal ; .
método previsto.

Respuesta orientadora

Modelo de referencia

Version orientadora: “La expansion de herramientas de A generativa ha abierto oportunidades y
riesgos para la ensefianza universitaria, entre ellos apoyo a la retroalimentacion y posibles efectos sobre la
autorregulacion y la integridad académica (Kasneci et al., 2023; Miao & Holmes, 2023). En la UTLA no se
dispone todavia de evidencia institucional que describa como las utilizan los estudiantes ni cémo perciben
su influencia en las practicas de aprendizaje. En consecuencia, se propone caracterizar los usos, finalidades
y percepciones de estudiantes de [carreras] durante [periodo]”.
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CAPITULO 5

Aplicaciones en docencia y evaluacion

Proposito del capitulo

Integrar ChatGPT en la planificacion y evaluacion sin desplazar los objetivos de aprendizaje, la
mediacion docente ni la evidencia auténtica del desempefio estudiantil.

Resultados de aprendizaje

Disefiar actividades con objetivos, secuencia y evidencias claras.
Construir rubricas con criterios observables y ponderaciones comprobadas.
Generar retroalimentacion formativa contextualizada.

Redisefiar evaluaciones para valorar procesos y decisiones, no solo productos finales.

5.1. Principio pedagogico

La utilidad educativa de los modelos de lenguaje depende del disefio pedagdgico y del tipo
de participacion que se exige al estudiante. La literatura identifica oportunidades para personalizar
explicaciones y apoyar la retroalimentacion, junto con desafios relativos a errores, dependencia,
equidad e integridad (Kasneci et al., 2023). La UNESCO recomienda una integracion centrada en
las personas y apropiada para la edad, acompanada por validacion pedagdgica (Miao & Holmes,
2023).

5.2. Planificacion didactica asistida

Tabla 29
Decisiones docentes y apoyos posibles de ChatGPT

Componente Decision docente Posible apoyo de ChatGPT
Resul . . P i
esu tqdo' de Define lo que el estudiante demostrara. TOponer e dacciones y comprobar
aprendizaje observabilidad.
.. i i 1 1 .
Actividad Organiza acciones para alcanzar ¢ Generar variantes, casos y preguntas.
resultado.
. . . . Sugerir productos, pero no validar por
Evidencia Permite observar el aprendizaje. , L
si sola el aprendizaje.
Criterios Establecen calidad esperada. Ayudar a redactar descriptores.
. ., . . Producir un borrador basado en la
Retroalimentacion  Orienta la mejora. o . .
rubrica y evidencias.
Ajustes Responden a diversidad y accesibilidad. Reformular lenguaje o proponer

apoyos.
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5.3. Ribricas y control matematico

Una rubrica util describe desempefios observables y diferencia niveles de calidad. Cuando
se solicitan ponderaciones, el prompt debe exigir la suma total y el usuario debe comprobarla de
manera independiente.

Prompt modelo

Construya una rubrica analitica para evaluar un informe de
investigacidén. Criterios y pesos: problema 25%, marco tedbdrico 25%,
metodologia 30% y redaccidn/APA 20%. Utilice cuatro niveles:
sobresaliente, competente, basico e insuficiente. En cada celda
describa evidencias observables, evite adjetivos vagos y compruebe

que la ponderacidn total sea 100%.

5.4. Retroalimentacion formativa

Laretroalimentacion debe vincularse con la evidencia y la riibrica. Un comentario genérico
como “debe mejorar” no indica qué falta ni como corregirlo. ChatGPT puede ayudar a formular
un borrador, siempre que se le proporcionen el criterio, la evidencia observada y la accion de
mejora.

Tabla 30
Estructura de la retroalimentacion formativa

Parte Pregunta Ejemplo

La estructura del problema es clara y la

Reconocimiento ;Qué se logr6? R .
\Q & delimitacion esta presente.

Brecha (Qué falta segun el criterio? Las afirmaciones sobre magnitud no tienen fuente.

Incorpore dos fuentes recientes y relacione cada

Accion (Como puede mejorarse? .
dato con su cita.

El texto quedara sustentado y coherente con el

Proyeccion ; Qué resultado se espera? .
Y \Q P objetivo.

5.5. Evaluacion auténtica en presencia de IA

Una evaluacion auténtica solicita desempefio situado, decisiones justificadas, evidencias
del proceso y reflexion. No se limita a prohibir IA; define qué usos estan permitidos, qué debe
declararse y qué componentes deben producirse sin asistencia. La evaluacion puede exigir
bitacoras, versiones sucesivas, defensa oral, datos propios o aplicacion a contextos locales.

Criterio de diseio

Cuando una herramienta puede producir facilmente el producto final, la evaluacion debe aumentar
la visibilidad del proceso, la justificacion de decisiones y la transferencia a situaciones nuevas.
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Ejemplo desarrollado: sesion de 90 minutos

Tabla 31

Secuencia diddctica de una sesion de 90 minutos
Momento Tiempo  Accion Evidencia
Inicio 15 min Comparar un prompt vago y uno estructurado. Lista de diferencias.
Demostracion 20 min Aplicar 6C a una tarea académica. Plantilla completada.
Ig;rléil;g:a 25 min Redactar y ejecutar un prompt. Eglsl:ri::igﬁs}j
Verificacion 20 min Aplicar VERA a una afirmacion de la salida. Matriz breve.
Cierre 10 min Redactar regla personal de uso responsable. Compromiso escrito.

Prompt modelo

Disefle una sesidén universitaria de 90 minutos sobre formulacidn de
prompts. Publico: docentes sin experiencia previa. Incluya resultado
de aprendizaje, secuencia con tiempos, materiales, instrucciones para
el facilitador, actividad autdénoma, evidencia y criterios de
evaluacién. No presuponga que todas las cuentas tienen las mismas

herramientas.

Actividad 5. Redisefio de una evaluacion susceptible de automatizacion

Tabla 32
Componentes del redisenio de una evaluacion

Componente Descripcion

Obictivo Convertir una tarea centrada en el producto final en una evaluaciéon que haga visible el
J aprendizaje.

Tiempo estimado 75 minutos

Materiales Una tarea real del participante, programa de asignatura y plantilla de redisefio.

Situacion de trabajo Tarea inicial sugerida: “Elabore un ensayo de cinco paginas sobre liderazgo”.

Procedimiento paso a paso

1. Identifique el resultado de aprendizaje que supuestamente evalia la tarea.

2. Determine qué partes del ensayo podria producir una ITA sin demostrar aprendizaje del

estudiante.
3. Defina una situacion auténtica o un caso local al que deba aplicarse el concepto.

4. Anada evidencias de proceso: esquema, seleccion de fuentes, borrador comentado, bitacora o

defensa oral.
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5. Establezca qué usos de IA estdn permitidos, cudles requieren declaracion y cuales no se
permiten.

6. Construya una rubrica que valore analisis, evidencia, aplicacion, proceso y transparencia.

7. Pruebe el prompt de la tarea con ChatGPT y revise si alin puede resolverse sin razonamiento
propio.

8. Ajuste la consigna hasta que el desempefio requerido sea observable.

Producto esperado

Consigna redisefiada, politica de uso de IA y rubrica de evaluacion.

Criterios de comprobacion
El producto exige decisiones justificadas.
La evidencia de proceso es verificable.
La politica de IA es comprensible.

La rubrica evalua el aprendizaje y no la apariencia del texto.

Errores frecuentes y forma de corregirlos

Tabla 33
Errores frecuentes en el rediserio evaluativo
Error frecuente Como corregirlo
Afadir solo una declaracion de IA Incorporar evidencia del proceso y una tarea situada.

Evaluar extension y presentacion

- L7 Priorizar andlisis, evidencia y transferencia.
como criterios principales

Prohibir sin explicar Definir usos permitidos, restringidos y consecuencias académicas.

Respuesta orientadora

Modelo de referencia

Ejemplo: “Analice un caso real de liderazgo de su organizacion. Seleccione dos decisiones,
justifique su analisis con tres fuentes verificadas, entregue una matriz de evidencias, incluya un borrador
con retroalimentacion y defienda oralmente una recomendacion. Puede utilizar A para organizar ideas,
pero debe adjuntar los prompts y explicar qué cambios realizo”.
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CAPITULO 6

Aplicaciones administrativas, profesionales y por proyectos

Proposito del capitulo

Utilizar ChatGPT en comunicaciones, informes, procedimientos y proyectos institucionales
mediante instrucciones contextualizadas, control de datos y revision humana.

Resultados de aprendizaje
Adaptar una misma informacion a diferentes géneros profesionales.
Generar documentos con campos controlados y supuestos explicitos.
Organizar archivos e instrucciones dentro de proyectos.

Aplicar controles antes de enviar o publicar un contenido.

6.1. Comunicacion institucional

Un correo, un mensaje de WhatsApp y un oficio pueden comunicar el mismo asunto, pero
responden a convenciones distintas de extension, formalidad y estructura. La herramienta necesita
conocer destinatario, proposito, datos obligatorios y accion esperada.

Tabla 34
Caracteristicas de los géneros de comunicacion institucional

Género Caracteristicas Datos minimos

Asunto, saludo, contexto, solicitud y

. Destinatario, motivo, fecha y accion.
cierre.

Correo
Motivo, dato central y llamada a la

WhatsApp Brevedad, claridad y tono directo. .,
accion.

Oficio Formalidad, identificacion institucional y ~ Numero, destinatario, asunto, cuerpo y

registro. firma.
Estructura, evidencia, analisis y Objetivo, periodo, fuentes y
Informe .
recomendaciones. responsable.
. . Fecha, participantes, agenda, acuerdos
Acta Registro cronologico y acuerdos. b p - 38 ’ M

responsables.

6.2. Documentos con campos controlados

Cuando faltan datos, el prompt debe prohibir su invencion y solicitar marcadores visibles.
Esta practica evita que una salida complete automaticamente nombres, fechas, cifras o
responsables que no han sido confirmados.
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Prompt modelo

Redacte un informe ejecutivo con la informacidédn proporcionada. Cuando
falte un dato, escriba [PENDIENTE: especificar dato] y no 1lo
sustituya por una estimacidén. Diferencie hechos, andlisis y
recomendaciones. Incluya una tabla final de campos pendientes de
validacién.

6.3. Procedimientos e instrucciones operativas

La herramienta puede convertir notas dispersas en un procedimiento, pero el responsable
del proceso debe validar secuencia, roles, controles y excepciones. Un procedimiento institucional
debe ser reproducible y no depender de supuestos ocultos.

Tabla 35
Preguntas de control para la elaboracion de procedimientos

Elemento Pregunta de control

Inicio . Qué evento activa el procedimiento?

Entradas ;Qué documentos o datos se necesitan?
Responsables (Quién ejecuta, revisa y aprueba?

Pasos (En qué orden se realizan?

Controles (Como se comprueba el cumplimiento?
Excepciones (,Qué ocurre si falta informacion o hay un error?
Salida (,Qué producto o registro se genera?

6.4. Archivos, proyectos e instrucciones personalizadas

Los proyectos de ChatGPT permiten organizar conversaciones, archivos e instrucciones
relacionadas con un trabajo continuo; su disponibilidad y comportamiento deben verificarse en la
documentaciéon oficial vigente (OpenAl, n.d.-c). Las instrucciones personalizadas permiten
comunicar preferencias generales de respuesta, pero no sustituyen los datos especificos de cada
tarea (OpenAl, n.d.-d).

Tabla 36
Uso recomendado de proyectos y recursos de ChatGPT

Recurso

Uso recomendado

Precaucion

Archivo adjunto

Proporcionar la fuente concreta del trabajo.

Mantener contexto y materiales de una

Revisar confidencialidad y version.

Proyecto L Definir acceso, vigencia y responsables.
niciativa.

Instruccion Establecer preferencias estables de estilo o No incluir datos sensibles ni reglas que

personalizada rigor. cambien por tarea.

Memoria Conservar ciertos datos de preferencia Revisar y eliminar informaciéon que no

cuando esté habilitada.

deba persistir.
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Ejemplo desarrollado: una convocatoria en tres formatos

Datos base: taller de formulacion de proyectos; 20 de agosto de 2026; 9:00 a. m.;
laboratorio de tecnologias emergentes; dirigido a personal docente; confirmar asistencia antes del
18 de agosto.

Prompt modelo

Con los datos base, redacte tres productos diferenciados: a) correo
formal con asunto; b) mensaje de WhatsApp de méximo 70 palabras; c)
texto de oficio institucional de una pagina. Mantenga exactamente
fecha, hora, lugar y plazo. No invente nombres de autoridades ni
numeros de oficio. Marque con [PENDIENTE] cualquier dato faltante.

Tabla 37
Control de productos institucionales multiformato
Producto Control antes de usar
Correo Comprobar asunto, destinatarios, fecha y enlace de confirmacion.
WhatsApp Revisar brevedad, lectura en movil y accidn solicitada.
Oficio Completar correlativo, firma, cargo y membrete institucional.

Actividad 6. Produccion multiformato con control de datos

Tabla 38
Componentes de la actividad de produccion multiformato

Componente Descripcion

Obictivo Transformar un mismo conjunto de datos en tres comunicaciones profesionales sin
) alterar informacion ni inventar campos.

Tiempo estimado 60 minutos

Materiales Ficha de datos, plantilla institucional y acceso a ChatGPT.

El participante utilizard una convocatoria, recordatorio o solicitud real, previamente

Situacion de trabajo .
anonimizada.

Procedimiento paso a paso

1. Construya una ficha de datos confirmados y otra de datos pendientes.

2. Defina destinatario y accion esperada para cada formato.

3. Redacte un prompt que exija conservar los datos y marcar campos faltantes.
4. Solicite correo, WhatsApp y oficio en una sola interaccion.

5. Compare tono, extension y estructura de los tres productos.

6. Verifique palabra por palabra las fechas, cifras, nombres y enlaces.
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7. Ajuste cada texto a las normas institucionales.

8. Registre qué cambios realizod después de la salida de IA.

Producto esperado

Tres textos finales, ficha de datos y registro de modificaciones humanas.

Criterios de comprobacion
Los datos coinciden en los tres formatos.
No se inventan cargos ni responsables.
Cada género conserva su estructura.

La llamada a la accion es clara.

Errores frecuentes y forma de corregirlos

Tabla 39
Errores frecuentes en la comunicacion institucional asistida

Error frecuente Como corregirlo

Copiar el mismo texto en los tres

Adecuar estructura y extension a cada género.
canales

No separar datos confirmados de

Crear una ficha previa y usar marcadores.
supuestos

Validar nombres, correos y listas de distribucion fuera de la

Enviar sin revision de destinatarios .
herramienta.

Respuesta orientadora

Modelo de referencia

Control minimo: una tabla con dato, fuente y estado. Ejemplo: “Fecha: 20/08/2026; fuente: agenda
aprobada; estado: confirmado”. Los campos sin fuente deben permanecer pendientes.
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CAPITULO 7

Integridad, autoria, privacidad y transparencia

Proposito del capitulo

Establecer criterios éticos y editoriales para utilizar [A generativa sin atribuirle autoria, ocultar su
intervencion ni comprometer datos o propiedad intelectual.

Resultados de aprendizaje
Explicar por qué una herramienta de IA no debe figurar como autora.
Distinguir citacion, declaracion de uso y atribucion de fuentes.
Aplicar minimizacidon y anonimizacion de datos.

Redactar declaraciones de uso ajustadas al proceso real.

7.1. Autoria y responsabilidad

COPE sostiene que las herramientas de IA no deben figurar como autoras porque no
pueden asumir responsabilidad por el trabajo ni responder por conflictos de interés, licencias o
acuerdos editoriales (COPE, 2023). El ICMIJE coincide en que la autoria requiere contribucion
sustantiva, aprobacion de la version final y responsabilidad por la integridad del contenido,
condiciones que una herramienta no puede cumplir (ICMIJE, 2026).

Aplicacion a esta obra

La autoria corresponde a Maynor Reynado. ChatGPT se reconoce como asistencia tecnoldgica para
organizacion, ejemplos y revision de claridad, con validacion y responsabilidad humana.

7.2. Citar una interaccion y declarar el uso

Citar una interaccion especifica con una herramienta de inteligencia artificial y declarar
coémo se utilizod son acciones relacionadas, pero diferentes. Cuando una conversacion dispone de
un enlace compartido que permite consultar su contenido, puede citarse en el texto e incorporarse
a la lista de referencias de acuerdo con el formato establecido por APA. La referencia debe
identificar la entidad responsable de la herramienta, la fecha de la interaccion, el titulo o
descripcidn de la conversacion, el tipo de recurso y la direccion electronica correspondiente.

Cuando la conversacion no es accesible para el lector, el autor debe describir el uso de la
herramienta y, si el prompt o la respuesta son relevantes para comprender el procedimiento o el
argumento, reproducirlos en el cuerpo del trabajo, en un apéndice o en el material suplementario.
En estos casos, no debe presentarse la interaccion como una fuente publicamente recuperable.
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La declaracion de uso, por su parte, debe indicar qué herramienta se empled, con qué
proposito, en qué etapas intervino y qué controles humanos se aplicaron. Si la inteligencia artificial
sugirié datos, conceptos o referencias, deben consultarse y citarse las fuentes originales
verificadas. Una respuesta generada no debe utilizarse como sustituto de la evidencia académica

ni como fuente primaria de afirmaciones factuales (American Psychological Association [APA],
2025).

Tabla 40
Tratamiento recomendado del uso de inteligencia artificial segun la situacion

Situacion Tratamiento recomendado

Declarar asistencia de edicion cuando sea sustantiva; el autor conserva

La IA ayud6 a mejorar claridad responsabilidad.

Si la conversacion posee un enlace accesible, citarla segiin la guia
adoptada. Si no es recuperable, describir el uso y reproducir el contenido
pertinente en el texto, un apéndice o material suplementario.

Se reproduce o analiza una salida
especifica

Citar las fuentes originales verificadas, no la sugerencia de la IA como

La IA sugiri6 fuentes . .
evidencia.

Se generd una imagen Declarar herramienta, prompt y ajustes; verificar licencias y politicas.

Se analiz6 informacion

. No utilizar sin autorizacion y controles institucionales.
confidencial

7.3. Privacidad y proteccion de datos

La UNESCO sitaa la proteccion de derechos, dignidad humana, transparencia, equidad y
supervision humana entre los principios centrales de la ética de la IA (UNESCO, 2022). Antes de
cargar informacion, debe aplicarse minimizacion de datos: utilizar unicamente los datos
necesarios, eliminar identificadores y respetar las politicas institucionales.

Tabla 41

Riesgos y tratamiento seguro de datos
Dato Riesgo Tratamiento seguro
Nombre y correo Identificacion directa. Sustituir por codigo cuando no sea necesario.

. . . o Trabajar con datos agrega
Calificaciones Informacién académica personal. b yar co datos agregados o
anonimizados.
Expediente o . ~ . .,
T Alta sensibilidad y posibles dafos. No cargar sin base legal y autorizacion.

disciplinario
Manuscrito en . o . . .
revision Confidencialidad editorial. No compartir en herramientas no autorizadas.
Datos de Consentimiento y finalidad . » S,
. S , Revisar protocolo ético y anonimizacion.
investigacion especifica.

Los manuscritos inéditos, resultados preliminares, bases de datos, expedientes y

documentos sujetos a propiedad intelectual no deben cargarse sin autorizacion institucional. Antes
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de utilizar informacion sensible, deben verificarse las condiciones de privacidad de la cuenta,
anonimizar los datos y utilizar inicamente herramientas autorizadas. Ante cualquier duda sobre

confidencialidad, corresponde abstenerse de compartir la informacion.
7.4. Propiedad intelectual y originalidad

El usuario debe revisar que el contenido generado no reproduzca fragmentos protegidos ni
atribuya incorrectamente ideas. La salida puede ser similar a la obtenida por otras personas y no
debe asumirse como original Unicamente porque fue generada en una conversacion. La
responsabilidad editorial incluye verificar citas, permisos, licencias y trazabilidad.

7.5. Modelo de declaracion de uso

Declaracion extensa

Durante la elaboracion de este trabajo se utilizé6 ChatGPT, desarrollado por OpenAl, para organizar
un esquema inicial, proponer ejemplos y revisar la claridad de determinados apartados. Las respuestas se
consideraron borradores provisionales. El autor verifico las afirmaciones y referencias, reescribio el
contenido, eliminé informacién no comprobable y aprobd la version final. La herramienta no fue utilizada
como autora ni como fuente primaria de evidencia.

Declaracion breve

Se utiliz6 ChatGPT como apoyo para organizacion y revision de claridad. El autor verifico,

corrigio y asumio la responsabilidad de la version final.

7.6. Bitacora minima de uso

Tabla 42
Bitacora minima de uso de inteligencia artificial
Fecha Herramienta Proposito Datos utilizados  Resultado Control humano
. Revision y
[dd/mm/aaaa] ChatGPT Organizar Notas no . Esqgerpa reescritura
estructura confidenciales preliminar
completa

Sugerencias de  Aceptadas

[dd/mm/aaaa] ChatGPT Revisar claridad Capitulo 2 - .
estilo parcialmente

Actividad 7. Diseiio de una declaracion ética contextualizada

Tabla 43
Componentes de la declaracion ética contextualizada
Componente Descripcion
- Redactar una declaracion que refleje con precision la intervencion real de la
Objetivo

herramienta.

Tiempo estimado 45 minutos
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Componente Descripcion

Materiales Bitacora de uso, politica institucional y modelos de esta guia.

El participante describira un trabajo académico o profesional en el que haya utilizado

Situacion de trabajo IA.

Procedimiento paso a paso

1. Liste todas las etapas en las que utiliz6 la herramienta.

2. Diferencie usos menores, como correccion gramatical, de usos sustantivos, como generacion

de estructura o analisis.
3. Identifique qué informacion fue cargada y si contenia datos personales.

Describa los controles humanos aplicados: verificacion, reescritura, comparacion o

aprobacion.
. Redacte una declaracion de 100 a 180 palabras.
. Revise que no atribuya autoria a la herramienta ni minimice su participacion.

. Contraste la declaracion con la politica de su institucion o editorial.

(oIS e Y

. Conserve la bitacora como respaldo interno.

Producto esperado

Declaracion ética y bitacora de uso de una pagina.

Criterios de comprobacion
Identifica herramienta y propdsito.
Describe controles humanos reales.
Reconoce responsabilidad de la persona.

Informa sobre datos y limitaciones cuando corresponde.

Errores frecuentes y forma de corregirlos

Tabla 44
Errores frecuentes en la declaracion ética
Error frecuente Como corregirlo
Declaracion genérica: “se usd 1A” Especificar herramienta, etapa, propdsito y control.

Afirmar que la IA “valid6” el trabajo  Reservar la validacion a personas y fuentes independientes.

Omitir el uso porque el texto fue

. Declarar la asistencia cuando fue sustantiva para el proceso.
reescrito
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CAPITULO 8

Talleres autonomos de aplicacion

Proposito del capitulo

Permitir que el lector practique de manera independiente mediante secuencias completas, productos
verificables y soluciones orientadoras.

Resultados de aprendizaje
Aplicar 6C y VERA en situaciones reales.
Conservar evidencias del proceso y no solo del producto.
Detectar errores frecuentes sin depender de un facilitador.

Transferir las estrategias a tareas propias.

Coémo trabajar este capitulo

Realice los talleres en orden. Cada uno incluye una situacion-problema, recursos, etapas, prompt
modelo, lista de autocontrol y solucion orientadora. La solucion no debe copiarse: sirve para comparar
decisiones después de completar la practica.

Taller 1. Del prompt vago al prompt evaluable

Tabla 45
Ficha didactica del Taller 1
Ficha del taller Descripcion
Proposito Aplicar el modelo 6C y una ronda de refinamiento.
Tiempo estimado 60-75 minutos
Modalidad Individual

Conocimientos previos ~ Comprension basica de prompt y 6C.

Situacion-problema

Una persona solicita: “Haz una presentacion sobre investigacion”. La salida puede variar en
publico, extension y profundidad porque la solicitud no define condiciones.

Recursos necesarios
Plantilla 6C del Apéndice A.
Una necesidad real de presentacion.

Acceso a ChatGPT o simulacién en papel.
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Desarrollo autonomo

Etapa 1. Diagnostico

—

. Escriba qué informacion falta: publico, proposito, duracion, nimero de diapositivas, fuentes,

disefio y producto final.
2. Decida cual de esos datos conoce y marque los que debera completar con supuestos explicitos.

Etapa 2. Construccion

(O8]

. Complete las seis C.

A

. Redacte el prompt en un solo bloque y anada la instruccion de no inventar datos institucionales.

Etapa 3. Prueba

|9,

. Ejecute el prompt.

[®)

. Revise si la estructura cabe en el tiempo disponible y si cada diapositiva tiene una funcion.

Etapa 4. Refinamiento

~

. Identifique la principal deficiencia de la salida.

2]

. Redacte una instruccion de seguimiento que corrija solo esa deficiencia.

Prompt modelo

Disefie una presentacién de 10 diapositivas para docentes
universitarios sobre formulacidén de problemas de investigacidn.
Duracién: 20 minutos. Incluya objetivo, secuencia conceptual, dos
ejemplos, una actividad de 5 minutos y cierre. Use lenguaje académico
accesible. No invente estadisticas; marque [FUENTE REQUERIDA] cuando
una afirmaciédn necesite evidencia. Presente primero el guion por

diapositiva y luego notas del expositor.

Evidencias que debe conservar
Solicitud original.
Plantilla 6C.
Prompt final.
Salida inicial y salida corregida.

Reflexion de 150 palabras.

Lista de autocontrol

L1 El publico y la duracion estan definidos.

L1 El producto final puede evaluarse.
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L1 Se establecen fuentes y limites.

L] La segunda instruccion responde a una deficiencia real.

Solucion orientadora

Resultado de referencia

El resultado debe contener diez diapositivas con una secuencia: problema, evidencia, brecha,
delimitacion, pregunta, errores frecuentes, ejemplo 1, ejemplo 2, actividad y cierre. Si genera 18
diapositivas o no reserva tiempo para la actividad, el prompt necesita ajuste.

Dificultades frecuentes

Tabla 46
Dificultades frecuentes del Taller 1
Dificultad Accion correctiva
La salida es demasiado extensa Reducir nimero de diapositivas y asignar tiempo por bloque.
Incluye datos no solicitados Afiadir “no invente datos” y requerir fuente.
No se adapta al publico Especificar conocimientos previos y vocabulario esperado.

Taller 2. Revision de una propuesta con VERA

Tabla 47
Ficha didactica del Taller 2
Ficha del taller Descripcion
Propésito Auditar una propuesta sin sustituir el juicio metodologico.
Tiempo estimado 90 minutos
Modalidad Individual o pareja

Conocimientos previos  Conocimientos basicos de investigacion y acceso a fuentes.

Situacion-problema

Se recibe un planteamiento con afirmaciones generales, objetivos inconsistentes y referencias
dudosas.

Recursos necesarios
Texto de practica de la Actividad 4.
Plantilla VERA del Apéndice B.

Buscador académico o repositorio.

Desarrollo autonomo

Etapa 1. Lectura humana
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1. Lea el texto sin A y marque problema, evidencia, brecha, delimitacion, preguntas y objetivos.
2. Registre tres dudas metodoldgicas.
Etapa 2. Prompt de auditoria
3. Redacte un prompt con criterios y prohibicion de inventar.
4. Solicite evidencia textual de cada hallazgo.
Etapa 3. Contraste
5. Compare la salida con sus dudas iniciales.
6. Rechace observaciones que no puedan localizarse en el texto.
Etapa 4. VERA
7. Verifique dos afirmaciones y dos referencias.
8. Registre fuente, correspondencia y limitaciones.
Etapa 5. Reescritura
9. Corrija unicamente con evidencia disponible.

10. Deje marcadores para datos pendientes.

Prompt modelo

Revise la propuesta adjunta como evaluador metodoldgico. Analice
evidencia, brecha, delimitacidén, preguntas, objetivos y viabilidad.
Para cada observacidén cite el fragmento exacto del documento. No
agregue datos externos ni reescriba el problema hasta identificar qué
informacién falta. Clasifique cada hallazgo como critico, importante
O menor.

Evidencias que debe conservar
Matriz de hallazgos.
Dos fichas VERA.
Version revisada.

Registro de observaciones rechazadas.

Lista de autocontrol

L] Cada hallazgo se vincula con el texto.
L1 No se inventan estadisticas.

[] Las referencias existen y respaldan la idea.
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O La version revisada conserva incertidumbres reales.

Solucion orientadora

Resultado de referencia

Una revision adecuada distinguira entre falta de evidencia, incoherencia metodologica y problema
de redaccion. No convertird automaticamente el estudio en causal ni afiadira porcentajes inexistentes.

Dificultades frecuentes

Tabla 48
Dificultades frecuentes del Taller 2

Dificultad Accion correctiva

La IA propone una metodologia sin

datos suficientes Convertir la propuesta en pregunta para el investigador.

La referencia existe pero no respalda

la afirmacién Registrar “correspondencia insuficiente” y buscar otra fuente.

La revision se concentra en

gramatica Priorizar coherencia, evidencia y viabilidad.

Taller 3. Disefio de una actividad y rubrica auténticas

Tabla 49
Ficha didactica del Taller 3
Ficha del taller Descripcion
Proposito Disefiar una evaluacion que valore proceso, aplicacion y transparencia.
Tiempo estimado 90 minutos
Modalidad Individual

Conocimientos previos  Resultado de aprendizaje definido.

Situacion-problema

La tarea “Escriba un ensayo sobre sostenibilidad” puede resolverse con una salida genérica y no
evidencia aplicacion al contexto.

Recursos necesarios
Programa de asignatura.
Plantilla de rubrica.

Politica de uso de IA.

Desarrollo autonomo

Etapa 1. Alineacion
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9

. Escriba el resultado de aprendizaje.
. Subraye el verbo y el objeto de desempefio.

Etapa 2. Autenticidad

. Cree un caso local o datos especificos.
. Defina decisiones que el estudiante deba justificar.

Etapa 3. Evidencia de proceso

. Solicite esquema, fuentes, bitacora y defensa.
. Determine qué evidencia sera individual.

Etapa 4. Rubrica

. Defina cuatro o cinco criterios observables.
. Asigne pesos y compruebe la suma.

Etapa 5. Politica 1A

. Declare usos permitidos, restringidos y obligatorios de transparentar.

10. Explique consecuencias de incumplimiento.

Prompt modelo

Redisefie la tarea “ensayo sobre sostenibilidad” para estudiantes de
Ingenieria Industrial. Debe aplicarse a un proceso real o simulado,
utilizar datos, justificar dos decisiones y presentar evidencia del
proceso. Disefie una ruUbrica de cuatro criterios con pesos que sumen
100%. Incluya una politica clara de uso de IA.

Evidencias que debe conservar
Consigna final.
Rubrica.
Politica de IA.

Justificacion de alineacion.

Lista de autocontrol

L] La tarea requiere transferencia.
L] La rtbrica describe desempeios observables.
O] Los pesos suman 100%.

[] La politica es comprensible para el estudiante.
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Solucion orientadora

Resultado de referencia

La consigna orientadora solicita analizar un proceso concreto, estimar impactos, proponer dos
mejoras y defender una decision. La rbrica valora analisis 35%, evidencia 25%, viabilidad 25% y
comunicacion/transparencia 15%.

Dificultades frecuentes

Tabla 50
Dificultades frecuentes del Taller 3

Dificultad Accion correctiva

La actividad sigue siendo genérica  Afadir contexto, restricciones y datos.

La rubrica usa “excelente/bueno” sin

. Redactar conductas y evidencias observables.
descripcion

La politica de IA es solo punitiva Explicar usos formativos permitidos y coémo declararlos.

Taller 4. Auditoria bibliografica y APA 7

Tabla 51
Ficha didactica del Taller 4
Ficha del taller Descripcion
L Verificar existencia y correspondencia de referencias antes de corregir su
Proposito f
ormato.
Tiempo estimado 75 minutos
Modalidad Individual

Conocimientos previos  Conocimientos basicos de referencias.

Situacion-problema

Se dispone de cinco referencias obtenidas de una respuesta de [A. Algunas pueden ser
incompletas o inexistentes.

Recursos necesarios
Lista de referencias.
Acceso a DOI, revista o repositorio.

Matriz VERA.

Desarrollo autonomo
Etapa 1. Existencia

1. Busque titulo y DOI.
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2. Registre si la publicacion existe.

Etapa 2. Identidad
3. Compruebe autores, afo, revista, volumen y paginas.
4. No corrija el formato todavia.

Etapa 3. Correspondencia

5. Lea resumen o texto.
6. Determine qué afirmacion puede respaldar.

Etapa 4. Formato
7. Corrija en APA 7 Unicamente las fuentes verificadas.
8. Afiada enlace DOI en formato URL.
Etapa 5. Informe
9. Clasifique cada referencia: valida, corregible, no localizada o no pertinente.

10. Explique la decision.

Prompt modelo

Audite las siguientes referencias. Para cada una, separe: existencia,
datos bibliograficos, correspondencia temdtica y formato APA 7. No
complete informacidén por inferencia. Si no puede verificar un
elemento, indique “no comprobado”.

Evidencias que debe conservar
Matriz de cinco referencias.

Lista APA final.

Informe de errores.

Lista de autocontrol

L] Ninguna referencia no localizada permanece en la lista.
L1 EI DOI lleva al articulo correcto.
L] La fuente respalda la afirmacion.

1 El formato se corrige después de verificar.
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Solucion orientadora

Resultado de referencia

Una referencia con formato perfecto pero inexistente se clasifica como no valida. Una referencia
real con paginas o mayusculas incorrectas se clasifica como corregible.

Dificultades frecuentes

Tabla 52
Dificultades frecuentes del Taller 4

Dificultad Accion correctiva

Corregir titulos antes de verificar

. . Primero comprobar la fuente.
existencia

Aceptar un DOI que dirige a otro

Comparar metadatos del destino.
documento

Citar solo el resumen del buscador ~ Abrir la fuente original o su registro editorial.

Taller 5. Comunicacion institucional multicanal

Tabla 53
Ficha didactica del Taller 5
Ficha del taller Descripcion
Propésito Adaptar contenido a correo, WhatsApp y oficio manteniendo datos consistentes.
Tiempo estimado 60 minutos
Modalidad Individual

Conocimientos previos  Conocer el propoésito de la comunicacion.

Situacion-problema

Una unidad debe recordar una fecha limite sin utilizar un tono exigente y sin alterar datos
institucionales.

Recursos necesarios
Ficha de datos confirmados.
Modelos institucionales.

Lista de destinatarios ficticios.

Desarrollo autonomo
Etapa 1. Datos

1. Separe datos confirmados de pendientes.

2. Defina la accion esperada.
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Etapa 2. Audiencias

3. Caracterice destinatarios y canal.
4. Determine formalidad y extension.

Etapa 3. Generacion

5. Solicite los tres formatos.
6. Prohiba inventar nombres o fechas.

Etapa 4. Control

7. Compare consistencia.
8. Revise tono, ortografia y llamada a la accion.

Etapa 5. Autorizacion

9. Complete campos institucionales fuera de la IA.

10. Obtenga aprobacion cuando corresponda.

Prompt modelo

Redacte un correo, un mensaje de WhatsApp de maximo 60 palabras y un
oficio sobre el mismo recordatorio. Tono: cordial y colaborativo.
Conserve literalmente los datos proporcionados. Use [PENDIENTE] para
nombres, correlativos y firmas no suministrados.

Evidencias que debe conservar
Ficha de datos.
Tres versiones.

Lista de cambios.

Lista de autocontrol

L1 Las fechas coinciden.
1 El WhatsApp es breve.
L1 El oficio conserva campos pendientes.

L1 El correo contiene asunto y cierre.
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Solucion orientadora

Resultado de referencia

Las tres versiones expresan el mismo proposito, pero no repiten idéntica estructura. El oficio no
inventa niumero; el WhatsApp no incluye parrafos extensos; el correo ofrece contexto suficiente.

Dificultades frecuentes

Tabla 54
Dificultades frecuentes del Taller 5
Dificultad Accion correctiva
Cambiar la fecha entre formatos Crear ficha maestra y cotejar.
Tono excesivamente urgente Sustituir érdenes por recordatorio y disposicion de apoyo.
Inventar firma o cargo Usar marcador visible.

Taller 6. Privacidad, datos y declaracion de uso

Tabla 55
Ficha didactica del Taller 6
Ficha del taller Descripcion
Proposito Anonimizar datos antes del analisis y documentar la asistencia de IA.
Tiempo estimado 75 minutos
Modalidad Individual

Conocimientos previos  Principios basicos de privacidad.

Situacion-problema

Se desea analizar una tabla de estudiantes con nombres, correos, notas, comentarios docentes y
estado de riesgo.

Recursos necesarios
Tabla ficticia.
Politica institucional.

Plantilla de bitacora.

Desarrollo autonomo
Etapa 1. Clasificacion

1. Identifique datos directos, indirectos y sensibles.
2. Defina qué columnas son necesarias.

Etapa 2. Minimizacion
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3. Elimine nombres, correos y comentarios innecesarios.
4. Sustituya identificadores por codigos.
Etapa 3. Prompt seguro
5. Solicite analisis agregado.
6. Prohiba inferencias sobre identidad o salud.
Etapa 4. Revision
7. Compruebe célculos y categorias.
8. Evite decisiones automaticas sobre estudiantes.
Etapa 5. Transparencia
9. Registre herramienta, propoésito, datos y controles.

10. Redacte declaracion de uso.

Prompt modelo

Analice la tabla anonimizada. Calcule promedios por grupo y
distribucién de estados académicos. No intente identificar personas
ni inferir condiciones personales. Seflale datos faltantes y explique
limitaciones. Presente resultados agregados y recomendaciones para
revisidén docente, no decisiones automéaticas.

Evidencias que debe conservar
Tabla anonimizada.
Prompt.
Resultados revisados.

Bitacora y declaracion.

Lista de autocontrol

L] No quedan identificadores innecesarios.
L1 El analisis es agregado.
L] Las decisiones finales son humanas.

[ La declaracion describe el uso real.
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Solucion orientadora

Resultado de referencia

La tabla final utiliza c6digos, no nombres; los resultados se presentan por grupos suficientemente
amplios; cualquier recomendacion se formula para revision humana y no etiqueta a un estudiante
automaticamente.

Dificultades frecuentes

Tabla 56
Dificultades frecuentes del Taller 6
Dificultad Accion correctiva
Dejar comentarios con nombres Eliminar texto libre o anonimizarlo.

Solicitar “predecir fracaso” con

pocos datos Limitarse a indicadores descriptivos y revision humana.
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CAPITULO 9

Evaluacion de competencias y mejora continua

Proposito del capitulo

Valorar el dominio conceptual, procedimental y ético, y establecer mecanismos para actualizar la
guia frente a cambios tecnolégicos y normativos.

Resultados de aprendizaje
Demostrar comprension de los conceptos centrales.
Resolver una tarea integradora con 6C y VERA.
Justificar decisiones éticas y de proteccion de datos.

Disefar un plan personal o institucional de actualizacion.

9.1. Prueba de conocimientos

—_

. Explique la diferencia entre herramienta oficial, cédigo personalizado y prompt.
. Defina IA generativa con una cita y una explicacion propia.

. Indique por qué un prompt preciso no garantiza una respuesta verdadera.

. Describa las seis dimensiones del modelo 6C.

. Aplique VERA a una afirmacion breve.

. Explique por qué ChatGPT no debe figurar como autor.

. Diferencie citar una salida de declarar el uso de IA.

. Mencione cuatro datos que no deberian cargarse sin autorizacion.

O o0 9 N »n B~ W

. Proponga dos formas de hacer visible el proceso de aprendizaje en una evaluacion.

10. Explique por qué una referencia debe verificarse antes de corregirse en APA 7.

9.2. Proyecto integrador

Cada participante desarrollard un producto real de su area —por ejemplo, una revision de
proyecto, una secuencia didactica, un informe, una comunicacion institucional o un analisis de
datos— mediante un proceso documentado.
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Tabla 57
Fases del proyecto integrador
Fase Producto
1. Necesidad Descripcion del problema y destinatario.
2. Riesgo Matriz de pertinencia y datos.
3. Formulacion Plantilla 6C y prompt final.
4. Produccion Salida inicial conservada.
5. Verificacion Matriz VERA o control equivalente.
6. Revision Version final y registro de cambios.
7. Transparencia  Bitacora y declaracion de uso.
8. Reflexion Texto de 300 palabras sobre aportes, limites y aprendizaje.
9.3. Rubrica del proyecto
Tabla 58
Rubrica del proyecto integrador
Criterio Excelente Competente En proceso Peso
Comprension Distingue recursos y Presenta distinciones Confunde conceptos o
TR correctas con 15%
conceptual explica limites con fuentes. . o carece de sustento.
omisiones menores.
., Integra las seis Omite un elemento El prompt o
Formulacion 6C . . .. permanece 20%
dimensiones con precision. menor. .
ambiguo.
No responde
Aplicacion El producto requnde al Cumple lo esencial. completamente ala  20%
contexto y es utilizable. .
necesidad.
Verificacion Aplica VERA y documenta V§r1ﬁca los datos Acepta afirmaciones 25%
fuentes y cambios. principales. sin comprobar.
Etica y Minimiza datos, declara Reconoce riesgos y Omite controles o o
rivacidad LSO y conserva declara parcialmente. transparencia 15%
p responsabilidad humana. ) ’
Reflexion Explica decisiones, limites Describe el proceso Se limita a narrar 50,

y transferencia.

con analisis limitado.

pasos.

9.4. Portafolio de aprendizaje

El portafolio retne evidencias de evolucién: prompts iniciales y revisados, salidas,
verificaciones, decisiones rechazadas, productos finales y reflexiones. Su valor no radica en

acumular respuestas, sino en demostrar criterio y mejora progresiva.
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9.5. Plan de actualizacion tecnologica

Tabla 59
Plan de actualizacion tecnologica
Frecuencia Accion Responsable
Antes de cada Verificar herramientas, nombres de funciones y .
o, . N Facilitador.
capacitacion disponibilidad.
Semestral Revisar politicas institucionales, privacidad y uso académico. Unidad responsable.
. . . . . TLA Editorial
Anual Actualizar referencias, ejemplos, capturas y nota de vigencia. gl tor ditorial y

Ante cambio

Emitir fe de erratas, suplemento o nueva edicion. Consejo editorial.
relevante

Las interfaces, funciones y condiciones de acceso de ChatGPT pueden modificarse. Para
mantener vigente esta guia, deben consultarse periddicamente las actualizaciones oficiales y
adaptar los procedimientos cuando sea necesario. Los modelos 6C y VERA conservan su
aplicabilidad, porque se fundamentan en principios de formulacion y verificacion independientes

de la interfaz.
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Conclusiones

El uso competente de ChatGPT no consiste en memorizar codigos, sino en comprender la
naturaleza de la herramienta, formular instrucciones contextualizadas, verificar resultados y
asumir responsabilidad por las decisiones tomadas.

La reorganizacion de esta obra en nueve capitulos integra conceptos, codigos y
aplicaciones para evitar fragmentacion. El catdlogo didéctico facilita la consulta rapida, mientras
que los modelos 6C y VERA ofrecen una ruta préctica: el primero estructura la solicitud y el
segundo examina la calidad de la salida.

Los ejemplos y talleres muestran que la autonomia no significa trabajar sin controles. Una
practica autdnoma requiere instrucciones claras, productos observables, criterios de autocontrol,
fuentes verificables y soluciones orientadoras que permitan comparar el resultado.

En investigacion y docencia, la A generativa puede ampliar capacidades humanas, pero
no sustituye la lectura, la deliberacion metodoldgica, la evaluacion del aprendizaje, la autoria ni la
responsabilidad institucional.

La transparencia, la privacidad y la actualizacion continua son condiciones editoriales y
académicas esenciales, porque las funciones tecnologicas y las normas de uso evolucionan con
rapidez.

Glosario
Tabla 60
Glosario de términos
Término Definiciéon Fuente
Alucinacion Contemdp fa.lso 0 no sustentado que el sistema presenta NIST (2024).
con apariencia plausible.
Asistente . Interfaz que permite interactuar mediante lenguaje natural OpenAl (n.d.-a).
conversacional con modelos y herramientas.
Autoria Recgpommwnto de personas que contrllbuyen, aprugban la ICMIE (2026).
version final y responden por la integridad del trabajo.
Codigo Abreviatura definida por una persona o institucion para
. . . Propuesta de esta obra.
personalizado comunicar una preferencia o tarea recurrente.

Clase de modelos que produce contenido sintético derivado

de patrones de datos de entrada. NIST (2024).

IA generativa
Ingenieria de Proceso de disefiar y optimizar entradas para orientar las

prompts respuestas de un modelo. OpenAl (n.d.-b).

Estructura de contexto, cometido, contenido, criterios,

Modelo 6C . .
configuracion y comprobacion.

Propuesta de esta obra.

Entrada que inicia una interaccion o solicita una respuesta a

un modelo. OpenAl (n.d.-b).

Prompt
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Término Definicion Fuente

Procedimiento de verificar, examinar, revisar

Protocolo VERA . LT
correspondencia y advertir limitaciones.

Propuesta de esta obra.
Intervencion de personas capaces de evaluar, corregir y UNESCO (2022); NIST

Supervision humana O .- responsabilidad por el uso del sistema. (2023).

Aplicacion
metodologica de esta
obra.

Posibilidad de reconstruir datos, fuentes, prompts,

Trazabilidad decisiones y cambios del proceso.

Banco de prompts

Tabla 61
Banco de prompts adaptables

Uso Prompt adaptable

/revision-critica /tabla /verificar. Analice el planteamiento adjunto. Identifique
Revision de problema evidencia, brecha, delimitacion y coherencia con la pregunta. Cite el fragmento que
sustenta cada observacion. No invente datos.

/objetivos /academico. Revise el objetivo general y los especificos. Compruebe
Objetivos correspondencia con el problema, verbos observables, delimitacion y viabilidad.
Presente propuesta y justificacion.

/fuentes-reales /verificar. Proponga una estrategia de biisqueda sobre [tema], periodo
Estado del arte [afos], idiomas [idiomas] y bases [bases]. Genere términos y criterios; no invente
referencias.

Organice las fuentes verificadas en una matriz con autor, afio, objetivo, método,

Matriz bibliografica L . .,
z g muestra, resultados, limitaciones y aporte a la investigacion.

Compare tres disefios metodologicos posibles para responder la pregunta [pregunta].
Metodologia Explique requisitos, ventajas, limitaciones y datos necesarios. No elija uno sin
justificar.

Ayude a organizar la discusion de estos resultados. Distinga hallazgo, comparacion
Discusion con literatura, explicacion, implicacion y limitacion. Utilice inicamente las fuentes
proporcionadas.

Disefie una sesion de [duracion] para [publico] sobre [tema]. Incluya resultado,
Secuencia didactica inicio, desarrollo, cierre, materiales, evidencia y criterios. Considere conocimientos
previos.

/rubrica /tabla. Construya una ribrica analitica con los criterios y pesos indicados.

Ribrica Describa desempefios observables y compruebe que la suma sea 100%.

/retroalimentacion /amable. Con base en la rubrica y la evidencia proporcionada,
Retroalimentacion redacte un comentario que reconozca logros, explique la brecha y proponga una
accién concreta.

Redisefie la tarea [tarea] para que exija aplicacion a un caso, evidencia de proceso,

Evaluacion auténtica . . . . .
justificacion de decisiones y transparencia de uso de IA.

/correo /formal /breve. Redacte un correo con asunto, contexto, solicitud y cierre.

Correo
Conserve exactamente fechas y nombres; marque campos faltantes.
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Uso Prompt adaptable
WhatsA /whatsapp /amable. Redacte un recordatorio de maximo 60 palabras. Incluya fecha,
PP accion esperada y disposicion de apoyo.
/informe /academico. Organice los datos proporcionados en antecedentes, objetivo,
Informe metodologia, resultados, conclusiones y recomendaciones. Diferencie hechos e
interpretacion.
o /paso-a-paso. Convierta estas notas en un procedimiento con inicio, entradas,
Procedimiento . . . .
responsables, pasos, controles, excepciones y salida. Marque decisiones pendientes.
Acta Elabore un acta con fecha, participantes, agenda, sintesis, acuerdos, responsables y

Analisis de datos

Auditoria de
referencias

Declaracion de TA

Control de respuesta

Version accesible

plazos. No invente nombres ni decisiones.

Analice la tabla anonimizada. Calcule [estadisticos]. Explique supuestos y
limitaciones. No infiera causalidad ni identidades.

/verificar /APA7. Para cada referencia compruebe existencia, metadatos, DOI,
correspondencia y formato. Indique “no comprobado” cuando corresponda.

Redacte una declaracion de uso de IA a partir de esta bitacora. Indique herramienta,
proposito, secciones, datos, controles humanos y responsabilidad final.

Revise su respuesta anterior. Clasifique afirmaciones como verificadas,
interpretativas o no verificadas. Afiada fuente y limitacion.

/simple. Explique el contenido para personas sin formacion técnica. Mantenga
exactitud, defina términos y afiada un ejemplo.

Tabla 62

Lista de verificacion para el usuario

Lista de verificacion para el usuario

Antes de enviar el prompt

Después de recibir la respuesta

Defini tarea, contexto y destinatario.
Indiqué datos y fuentes permitidas.
Estableci criterios y formato.

Prohibi inventar informacion.

Eliminé datos personales innecesarios.

Defini como verificaré la salida.

Comprobé que la respuesta cumple la tarea.
Verifiqué datos, citas y referencias.
Diferencié hechos de interpretaciones.
Revisé sesgos, omisiones y desactualizacion.
Corregi y reescribi el producto.

Documenté el uso cuando fue sustantivo.

Orientaciones para el solucionario

Las respuestas orientadoras no constituyen una unica solucion. Deben utilizarse después
de completar cada actividad. La comparacion debe centrarse en las decisiones, la evidencia y los
controles, no en reproducir literalmente la redaccion propuesta.
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Apéndices

Apéndice A. Plantilla 6C

Tabla A1l
Plantilla del modelo 6C

Dimensién Respuesta del usuario

Contexto
Cometido
Contenido
Criterios
Configuracion

Comprobacion

Apéndice B. Matriz VERA

Tabla B1
Matriz del modelo VERA

Afirmacion Fuente Verificacion Correspondencia  Limitacion Decision

Apéndice C. Bitacora de uso de IA

Tabla C1
Bitacora de uso de inteligencia artificial

Fecha  Herramienta Propdsito Datos Prompt/accion Control Resultado
humano
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Apéndice D. Ficha de actividad autonoma

Tabla D1
Ficha de actividad autonoma

Elemento Contenido

Objetivo
Tiempo
Materiales
Situacion
Pasos
Producto
Criterios
Errores

Reflexion

Apéndice E. Declaracion de uso de IA

Durante la elaboracion de [producto] se utilizo [herramienta y version, si se conoce] para
[propositos]. Se procesaron [tipo de datos]. Las salidas fueron sometidas a [controles]. La persona autora
realizé [acciones] y asume responsabilidad por la version final. Limitaciones identificadas: [describir].
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