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RESUMEN

Dado los problemas medioambientales de
Yaguajay y la presencia de sitios como: areas
protegidas y reservas ecolégicas la comunicacion
radial, especificamente la ambiental, contribuye
al cuidado del medio ambiente en esta localidad.
Como objetivo a desarrollar la investigacion
tiene: describir como la emisora de radio “La
Voz de Yaguajay” contribuye al cuidado del
medio ambiente de los yaguajayenses desde su
programacion. Se utilizé la metodologia Mixta
con un estudio descriptivo, aplicando el método
Etnografico, técnicas: Observacion Participante,
Lista de Chequeo a Programas, Entrevista
en Profundidad, Analisis de documentos,
Triangulacién. Se obtuvo como resultado que
a pesar de que la comunicacion ambiental
se aborda de disimiles maneras no existen
programas completos que estén dedicados al
medio ambiente. Destacandose en los de mayor
audienciay tratamiento de la tematica en la parrilla
de programacion, dos secciones de programas
de corta duracién. Por otra parte, dentro de las
acciones de la emisora para contribuir al cuidado
del medio ambiente predominan las entrevistas
a invitados a programas con implicacion,

el sondeo de opinion de la poblacion y la
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divulgacién de sitios naturales emblematicos del
territorio yaguajayense. Esto tributa al proyecto
“Documentando Experiencias caso Yaguajay”. A
modo de conclusion es necesario propiciar mas
espacios radiales con tematicas ambientales.

Palabras clave: Comunicacion, cuidado ambiental,
radio

ABSTRACT

Giventheenvironmentalproblemsthattheterritory
presents and the presence of environmental sites
such as protected areas and ecological reserves,
radio communication contributes to the care of
the environment in this town. The objective of the
research is to describe how the radio station “La
Voz de Yaguajay” contributes to the care of the
environment of the people of Yaguajay through
its programming. Mixed methodology was used
with a descriptive study, applying the Ethnographic
method,
program

observation
in-depth
document analysis. The result was that although

participant techniques,

checklist, interview, and

environmental communication is addressed in
different ways, there are no complete programs
dedicated to the environment. Standing out in
those with the highest audience and treatment
of the theme in each broadcast are two sections
of programs. On the other hand, within the
station’s actions to contribute to the care of
the environment, interviews with guests on
programs with involvement, opinion polls of the
population and the dissemination of emblematic
natural sites of the Yaguajay territory, as well as
environmental education, predominate. That is
offered from propaganda and conversations. This
research contributes to the project Documenting
experiences in the Yaguajay case. In conclusion, it
is necessary to promote more radio spaces with

environmental themes.
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INTRODUCCION

Los tiempos actuales necesitan una comunicacién
que plantee una vision nueva multidimensional del
desarrollo, incorporando variables como género,
cultura, territorio, asi como la ambiental. (Salazar
Cisneros, Duran Cordero, Mufioz Campos, 2019).

Es importante tener en cuenta el criterio de
Aparicio, (2016) conrespectoalaComunicacion
Ambiental, este plantea que permite adquirir
conocimientos basicos y aprender a buscar
las informaciones pertinentes para mejorar
la comprension de los fendmenos y la
problematica ambiental, posibilitando emitir
diagndstico y tomar decisiones acertadas,
formando a los individuos para propiciar
el cambio de actitudes, valores, practicas y
comportamientos respecto al manejo de los
ecosistemas

“Los tiempos actuales necesitan la
Comunicacion Ambiental”, como expresara
Salazar Cisneros, Duran Cordero, Mufioz
Campos, (2019), esta forma parte de un
proceso de comunicacion educativa, que, a
través de diversos procesos sistematicos, se
propone crear conciencia y transformar las
practicas que resultan nocivas para el medio
ambiente; asi como influir en el cambio de
actitudes, mentalidades, valores, practicas
culturales y patrones de consumo. Este
tipo de comunicacion es un instrumento
social indispensable. En esta comunicacion
se emplean recursos, teorias y técnicas
comunicacionales donde no se busque
simplemente transmitir informacion, sino
educacion y formacion del ciudadano.
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Continda explicando este autor que una de
las tematicas que mas ha preocupado a los
comunicadores sociales en los ultimos tiempos
Este ha
sido uno de los puntos que ha ido ganando
de
profesionales e instituciones del campo. En Cuba

ha sido la problematica ambiental.

espacios en las agendas investigativas
se han formalizado estudios sobre el tratamiento
periodistico y comunicativo a los temas de medio
ambiente y ciencia. (Salazar Cisneros, Duran

Cordero, Mufioz Campos, 2019).

Es de interés de profesionales, investigadores,
decisores y actores establecer un dialogo entre
comunicacién y medio ambiente, se sustenta en
la capacidad de la primera visibilizar fenédmenos,
sensibilizaryeducar personas entorno a diferentes
Duran Cordero,

temaéticas. (Salazar Cisneros,

Mufoz Campos, 2019).

Salazar Cisneros, Duran Cordero, Mufioz Campos,
(2019) hace alusion al Il Congreso Iberoamericano
de Educacion Ambiental, realizado en México, en
1997, afirmando que: enlacomunicacionse pueden
planear procesos educativos para interiorizar
conceptos como el de ser humano, ciudadano
global, desarrollo sustentable y responsabilidad,
experimentando en el aprendizaje, un proceso
de comunicacion coherente a ello. Este congreso
reiter6 que la tematica de la comunicaciéon
ambiental ha sido poco analizada desde una
perspectiva tedrica. Por lo que se hace evidente
analizando lo planteado por este autor ahondar
mas en ello.

Continuando el andlisis este autor presenta
la Comunicacion Ambiental como un proceso
de Comunicacion Educativa, que, a través de
diversos procesos sistematicos, se propone crear
concienciay transformar las practicas que resultan

nocivas para el medio ambiente; asi como influir
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en el cambio de actitudes, mentalidades, valores,
practicasculturalesypatronesdeconsumo.(Salazar
Cisneros, Duran Cordero, Mufioz Campos, 2019).
Cubre diversas areas de trabajo; la informacion
sobre el estado del medio ambiente, asi como
su gestidn, politicas publicas y leyes ambientales
nacionales e internacionales, sus fines, objetivos,
meétodos; la educacion en principios y valores
éticos que respeten la diversidad de formas de
vida que existen en el planeta.

Asi como en la formacién ciudadana en practicas
de consumo o estilos de vida sostenibles y
ambientalmente sanos (Salazar Cisneros, Durdn
Cordero, Mufioz Campos, 2019).

En el sitio www Cuba. Grupo Nacional para la
implementacién de la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible, (2019), se hace mencién al
Plan Nacional de Desarrollo Econdémico y Social
hasta el 2030 (PNDES), refiere en su eje estratégico
de Recursos Naturales y Medio Ambiente,
objetivo especifico 18: Fomentar e incrementar la
educacion, conciencia y cultura ambiental de los
ciudadanos, asi como su participacion efectivay el
papel de los medios de comunicacién, de manera
armonica, sistematicay coherente, incorporando
a toda la sociedad cubana.

Las autoras de esta investigacion coincidimos
con lo planteado acerca que el cuidado del
medio ambiente es cada vez mas importante. En
los ultimos afios se ha puesto de manifiesto la
necesidad de proteger el planeta paragarantizarun
futuro sostenible para las proximas generaciones.
(Word Visién, 2023).

Es la
fundamentar el concepto sobre el cuidado del

muy significativo para investigacion,
medio ambiente, dado que es una de las variables

a medir, asi como la temética a tratar.
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Cabe destacar a Criollo Salinas, Vizuete Sarzosa,
(2018) cuando expresa que la importancia del
cuidado del medio ambiente es un debate que
trata de erradicar la contaminacion ambiental, de
tal manera que la conservacion de la naturaleza
es parte activa de las experiencias de todos en
general, ya que el medio ambiente es el lugar del
habitat y desarrollo integral de los mismos.

A través de talleres puede ayudarse a disminuir
un porcentaje de basura organica e inorganica
generada sin control, cabe sefalar que en los
establecimientos educativos se van fomentando
temas que benefician a los nifios de educacién
inicial para ser entes participativos en la sociedad,
y vivir en armonia y paz con el medio ambiente.
Segun (Criollo Salinas, Vizuete Sarzosa, 2018)

Continua explicando el autor citado anteriormente
que la importancia del cuidado de la naturaleza es
parte de la formacién basica del ser humano, por
lo tanto, es indispensable que los aprendizajes
que se adquieran sean con eficiencia, para que se
garantice un cuidado correcto al entorno natural.

Prosigue explicando Criollo Salinas, Vizuete
Sarzosa, (2018) que, es de gran interés siendo un
factor muy relevante del desarrollo, la educacién
inicial, que los nifios desempefian un papel
fundamental en el cuidado del medio ambiente,
contribuyendo al desarrollo de la naturaleza,
estos van adquiriendo normas de importancia que
se debe tener en el cuidado del entorno natural

perdurable para toda la vida.

El cuidado del medio ambiente ayuda a alcanzar
la convivencia con el ser humano, permitiendo
quererse a si mismo y al habitat en el cual se
desarrolla, de estamanerasevanformandovalores
y la conciencia positiva en el infante estableciendo
normas que favorece tanto al individuo como al
ecosistema. (Criollo Salinas, Vizuete Sarzosa, 2018).
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Este autor Criollo Salinas, Vizuete Sarzosa, (2018)
refiere que ha realizado desde su investigacion
actividades de cémo crear un ambiente sano
a través de canciones y juegos, talleres que se
realizaron con los alumnos de educacion inicial
para contribuir al cuidado del medio ambiente. Asi
como la participacién en las acciones realizadas en
el huerto escolar y aula educativa.

Tras consultar la bibliografia, de Caballero Reyes 'y
Lopez Garcia, (2023) destaca que autores refieren
en sus diagnosticos, un conocimiento pobre sobre
conceptualizaciones relativas al medioambiente.
Todo lo que deviene en escasos comportamientos
proambientales, enfocados principalmente a
evitar problemas medioambientales. Por esto,
resulta conveniente diagnosticar el conocimiento
ambiental en la poblacién, el cual contribuira en el

posterior cuidado del medio ambiente.

En aras de cuidar y conservar este medio, se busca
desarrollar la educacién ambiental en los diversos
sectores. La educacion ambiental o educacion
para la sostenibilidad debe ser activador de la
conciencia ambiental de la persona, por cuanto la
educacion ambiental tiene como funciones: formar
una ciudadania comprometida y preparada para
resolver los problemas ambientales, asi como
contribuiralaformaciéndelaconcienciaambiental,
definida como un sistema psicologico complejo
gue involucra procesos como conocimientos, las
vivencias y sus derivaciones, asi como las acciones
con las que participa el individuo en relacion con
el medioambiente. (Caballero Reyes, Lopez Garcia,
2023)

Destaca Caballero Reyes, Lépez Garcia, (2023) al
poseer conocimientos sobre el medioambiente,
es posible transmitirlos y a su vez, lograr una
organizacionyadaptaciéndelaspersonasal medio.
Conocer, por ejemplo, los principales problemas
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medioambientales, plantea la oportunidad de
realizar una serie de acciones para reducirlos o
solucionarlos, propiciando la participacion. Otro
elemento que permite la caracterizacion del
conocimiento ambiental es la identificacion de
los problemas ambientales de su localidad. Todo
influye en el cuidado del medio ambiente. Aspecto
que se considera significativo en el empleo de esta
investigacion.

Se considera muy pertinente que en varios paises
seimplementen leyesy estatutos encaminados ala
proteccion del medio ambiente, ejemplo de alguno
de ellos son: Ecuador, lo cual esta incluido en su
constitucién, Bolivia reflejado en su legislacion
que contempla el desarrollo integral en armonia
y equilibrio con la Madre Tierra, Colombia cuya
corte Suprema de Justicia equiparé los derechos
de la Amazonia a los de las personas. (Quifiones,
2023).

Rodriguez Garcia, Pefia Fuentes, (2019) destaca
que Cubatambién esta contemplada en este grupo
de paises que desde el aspecto legal protegen el
medio ambiente.

Muy acertado el criterio de Herrera Sanchez,
(2011) al expresar que el desarrollo sostenible y
por ende el cuidado del medio ambiente requiere
del esfuerzo conjunto de los actores sociales; el
individuo, la familia, la escuela y las universidades,
la comunidad, las organizaciones politicas y de
masas, los centrosterritoriales de culturaydeporte,
los centros cientificos educativos, las empresas
de produccién y servicios, las organizaciones no
gubernamentales y los medios de comunicacién
masiva.

El cuidado del medio ambiente representa todas
aquellas conductas quelos seresvivosdebentomar
en pro de la salud de la naturaleza con la finalidad
de hacer un medio con mas oportunidades que
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satisfagan la vida de todas las generaciones.
(Euroinnova, 2023).

Afirma Roman Nufiez, Cuesta Moreno, (2016) que
el tratamiento de los temas ambientales desde
los medios de comunicacién puede educar a la
poblacién en el cuidado del medio ambiente.

Esta investigacion ha demostrado lo expuesto
por Pérez, Bosque Suarez, Tornes Reyes, (2021).
Al expresar que el empleo de la radio como
herramientay recurso para la educacién ambiental
es un espacio para la transmision de programas
y mensajes de bien publico. Ello contribuye a la
difusion de contenidos educativos en aquellos
sectores 0 zonas, cuyos factores socioculturales,
economicos,  tecnologicos,  geograficos o
psicolégicos imposibilitan el acceso sistematico
a otros medios de comunicacién, o presentan

dificultades para permearlos desde estos.

Los programas radiales pueden incidir sobre la
percepcién social de los residentes de las zonas
que presentan una compleja situacion ambiental.
Es una alternativa de comunicacion y opcion valida
para lo educativo y lo formativo. Se ha logrado
mediante la radiodifusion una disminuciéon de
los impactos nocivos que practicas descuidadas
del
naturales y a la salud humana, animal y vegetal.

medio ambiente ocasionan a los recursos

(Pérez, Bosque Suarez, Tornes Reyes, (2021)

Medina, (2015)
expresar que la radio y las televisoras publicas le

Muy acertado Sunsarte al
corresponde instruir y sensibilizar a sus diferentes
publicos sobre la necesidad de respetar el medio
ambiente y dar a conocer mas de cerca sobre su
propia historia nacional como forma de fortalecer
sus identidades. Enfatiza Cervantes Loredo (2015)
acercadelo planteado con anterioridad al expresar
qgue: “La responsabilidad social de los medios de
comunicacién en la difusién de una educacion
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ambiental tanto en el contexto local como mundial
es trascendental para enfrentar la problematica
ambiental.

Continta exponiendo Cervantes Loredo, (2015)
que es notorio que los medios toquen el tema
ambiental cuando se trata de notas periodisticas
sobre hechos o situaciones como incendios
forestales, contaminacién de rios, extincién de
especies.Sinembargo, los medios de comunicaciéon
también pueden emplearse para educar a la
poblacién en el cuidado del medio ambiente. La
radio también contribuye desde su mision social
en la alerta de fendmenos naturales exhortando a
la poblacién a la conservacion de la vida humana
y recursos naturales. Esto es otra manera que
también repercute en el medio ambiente.

Muy oportuno el sefialamiento de Cervantes
Loredo, (2015) que si los gobiernos realmente
quieren fomentar una cultura ambiental es
necesario masificar el acceso a la informaciéon a
través de los medios de comunicacion. Este articulo
hace referencia a los medios convencionales de

comunicacién prensa, radio y television.

Teniendo en cuenta los planteado por Cervantes
Loredo, (2015) que los mensajes radiales han
de ser parte de un plan general, con objetivos
definidos, adecuados al segmento del publico al
que estan dirigidos, los contenidos deben reflejar
circunstancias de la localidad sin dejar de sefalar
el impacto planetario. Algunos temas ambientales
requieren capacitar a la comunidad sobre el cbmo
hacer. Se tuvo en cuenta en esta investigacion al
analizar los resultados.

Luego de consultar el sitio de la autora Miranda
Navarro, (2023) (www.anahuac .mx/ noticias). En
este programa radial se abord6 también sobre la
agricultura, la urbanizacion, la industrializacion, el
consumo de recursos, el clima, la biodiversidad,
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aspectos que influyen en la calidad del aire, el agua,
el suelo como elementos para tener en cuenta en
cuanto a educacién, cuidado del medio ambiente.

Teniendo como referencia algunos de los
programas radiales espafioles sobre el medio
ambiente se encontraronlos citados por Fernandez

Muerza (2023).

También se revis6 a Consultas BD Emision Radial,
(2023). En la que se expone el analisis del guién del
programa titulado Territorio Verde con emision
correspondiente a la fecha 19 de abril 2023 de
la emisora radial de la corporacién autbnoma de
Magdalena Corpamag en Santa Ana Colombia,
donde se abordé el tema medio ambiental desde
la programacion radial.

En esta investigacion se hace referencia a la
radio de Yaguajay "La Voz de Yaguajay™ en su
tratamiento a la tematica ambiental desde su
programacion dado la significacion para la vida y
el cuidado del medio ambiente que tienen este.

El municipio de Yaguajay presenta problematicas
ambientales que afectan su medio ambiente
tales como: degradacion de los suelos, deterioro
de saneamiento y las condiciones ambientales
en asentamientos, contaminacién de las aguas
interiores y marinas, deforestaciéon y pérdida de
diversidad bioldgica. Para esto en el municipio se
han puesto en marcha disimiles proyectos desde la
problematica medioambiental. Ellos se nombran
en el parrafo siguiente.

BASAL, Bioenergia, COBIMA, Gestion Ambiental
Participativa, todos ellos contribuyen al cuidado,
educaciony proteccion del medio ambiente donde
la comunicacién ha jugado un papel fundamental
en los mismos.

Aprovechar la radio municipal con que cuenta el
territorio nombrada como “La Voz de Yaguajay”
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para desde la comunicacion ambiental tratar
de
antes descritos, asi como la

solucionar los problemas ambientales
difusion de las
actividades ejecutadas los

por proyectos

citados, educar a los pobladores con respecto
a esta tematica, asi como implicar a un mayor
ndmero de protagonistas activos que protejan
el medioambiente, sumar otros sectores que
pueden contribuir positivamente a erradicar los
problemas ambientales que presenta el municipio,
es una oportunidad que tiene el territorio con la
presencia de esta emisora radial .Presentandose
esto como la situacién problémica de la presente

investigacion.

A partir de la problematica planteada se formula el
siguiente problema cientifico: ;Como la emisora
deradio“LaVoz de Yaguajay” contribuye al cuidado
del medio ambiente de los yaguajayenses desde
Su programacion?

Por lo tanto, se define como objetivo general:
“La Voz
de Yaguajay” contribuye al cuidado del medio
de desde
programacion.

Describir como la emisora de radio

ambiente los yaguajayenses su

Para el cumplimiento del objetivo general se
formulan los siguientes objetivos especificos:

1. ldentificar los programas que abordan la

tematica medio ambiente, asi como sus
caracteristicas, y cuantas emisiones realiza la

emisora radial La Voz de Yaguajay.

Determinar como la emisora radial La Voz
de Yaguajay contribuye al cuidado del medio

ambiente de sus pobladores.
Teniendo en cuenta investigaciones analizadas
no se ha abordado la tematica medioambiental

referente al trabajo de la emisora por tanto es
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necesario desarrollar el tema a investigar. Aunque
si autores han formalizado estudios sobre el
tratamiento periodistico y comunicativo a los
temas medio ambiente y ciencia” como Saladrigas

Medina, (2015) y Olivera Pérez, (2017). (18)

Dado
presenta el territorio que son: degradacion de los

los problemas medioambientales que

suelos, deterioro del saneamientoylas condiciones
ambientales en asentamientos, contaminacion de
las aguas interiores y marinas, deforestacion y
pérdida en la biodiversidad se hace imprescindible
propiciar espacios desde la comunicacion radial
gue contribuyan al cuidado del medio ambiente.

Es importante dicha investigacion por la novedad
del tema, dado que no hay investigaciones que
hayan estudiado el tratamiento de la tematica
medio ambiental en “La Voz de Yaguajay” por la
relevancia y transformacion social en la que va a
contribuir la comunicacién de la emisora como
medio de comunicacién masivo que presenta
el municipio y la mitigacién de los problemas
ambientales. Dicha importancia también reside
en que el tema escogido que corresponde con
una de las lineas cientificas de investigacion
trazadas y gestionadas por el Centro Universitario
Municipal (CUM) “Simo6n Bolivar” de Yaguajay. La
linea # 9 Gestion medioambiental, vulnerabilidad
y riesgos en el contexto local que responde al
proyecto Documentando Experiencia desde la
Universidad local caso Yaguajay y los intereses
estratégicos del gobierno municipal con relacion
a la implementacién de estrategias de desarrollo
sociocultural que incluyen la armonizacién con el
medio ambiente.

n

Esta al

Documentando experiencias caso Yaguajay”, el

investigacion  responde proyecto
cual se encarga de recoger de manera grafica todo

el acontecer cientifico del municipio.
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MATERIALES Y METODOS

Se empled la metodologia Mixta a través de un
estudio descriptivo, mediante la produccién de
datos empiricos extraidos del contexto natural,
desde la perspectiva geografica, historica,
demografica, socialycultural, que argumentasobre
el tratamiento de la tematica medioambiental por
parte de la programacion de la emisora de radio

“La Voz de Yaguajay".

La investigacién con enfoque mixto es aquella

que combina elementos de la investigacion
cuantitativa y cualitativa, con el fin de obtener
una interpretacion mas integral y profunda de un

fenébmeno. (19)

Mufoz Vilchez, (2024) cita a Cueva Luza et al, (2023)
confirmando lo anterior cuando expresa que los
métodos mixtos buscan aprovechar las fortalezas
de los enfoques cualitativos y cuantitativos para
tener una informacién cruzada (en cuanto a la
informacion que se puede obtener con el empleo
de ambos).

Esta metodologia que se desarroll6 tuvo para el
analisis de los resultados aspectos cualitativos
referentes a la forma de realizacion de los
programas ambientales en la emisora La Voz de
Yaguajay, temas abordados, invitados, afectacién
cuestiones. Dando

al contexto entre otras

cumplimiento asi al objetivo 2.

Los datos cuantitativos obtenidos evidenciaron
en cantidades y por cientos la cifra exacta de los
programas que abordaron la tematica tratada, asi
como el numero de veces que estuvieron en la
parrilla de programacion mensual y semanal del
mes de octubre 2023, permitiendo asi cumplir el
objetivo especifico propuesto numero 1.

Método Etnografico: Dado que este se basa en
completar las cuestiones tanto descriptivas como

https://doi.org/ 10. 64385/ PGSS2381
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interpretativas de un ambito sociocultural, (siendo
este el propésito de esta investigacidon, la cual
ha obtenido la informacién mediante un trabajo
de campo.) Este método comienza su trabajo en
la etapa denominada observacion participante,
los datos analizados proceden de situaciones o
interacciones reales, el investigador recoge los
datos de manera naturalista.

En esta investigacion se tomd como ambito
sociocultural a estudiar la emisora de radio La
Voz de Yaguajay, interpretando y describiendo
en ella todo el quehacer que pueda contribuir al
cuidado del medio ambiente yaguajayense. Toda
la informacién se obtuvo mediante la aplicacion
de técnicas propias del trabajo de campo.

Se las técnicas Observacion
Participante, Lista de Chequeo de Programas,
Profundidad, de

Documentos y Triangulacion de datos.

trabajé  con

Entrevistas en Revisidon

Se utilizd la Observacién Participante con el
fin de presenciar en cabina y fuera de esta la
emision y preparacion de diferentes espacios de
la programacion radial en los cuales se aborde

y
aspectos de la programaciéon como tiempo de

la tematica medioambiental caracterizar
grabacion, entrevista a invitados, inmediatez del
tratamiento de los temas horario de emision,
tiempo de emision, ensayos y trabajos de mesas
realizados, cumplimiento del guién, proceso
de aprobacion de guiones. La técnica Lista de
Chequeo de programas se emple6 con el fin de
monitorear los programas e identificar en cual
se trataba la tematica ambiental, asi como su
tratamiento en el mismo, frecuencia, duracion y
otras caracteristicas. La Entrevista en Profundidad
se aplicd con el objetivo de obtener informacion
sobre cobmo se aborda la tematica ambiental e

informacion de especialistas y oyentes acerca
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de acciones desarrolladas al respecto, asi como
el sentido de cooperar de la emisora con temas
ambientales que puedan afectar la comunidad
y el Andlisis de Documentos, para analizar la
documentacién de la emisora La Voz de Yaguajay
y constatar como se aborda la tematica ambiental
en revision de guiones, planes tematicos, trabajos
de mesa. Triangulacion de datos para contrastar
informacion entre las técnicas.

El tipo de muestreo dentro de la investigacion,
y en el caso de este estudio fue perteneciente
al método Etnometodolégico, descrito como no
probabilistico intencional.

Se tomd6 en cuenta a 25 sujetos, considerados

informantes claves, que contribuyeron a
ofrecer informacién a la investigacidén, de ellos,
5 trabajadores de la emisora, 10 habitantes del
municipio Yaguajay que escuchan la emisora,
5 integrantes de proyectos, 5 directores de

instituciones.

Las variables analizadas con respecto a la
obtencion de datos fueron  programacion de
la emisora La Voz de Yaguajay y contribucion al
cuidado del medioambiente yaguajayense. La
emisora La Voz de Yaguajay permitio realizar la
investigacion, en la institucion dado que la misma
contribuye al mejoramiento de la misién social de

la misma.

RESULTADOS Y DISCUSION

EnlaemisoralaVozdeYaguajay existen programas
con funciodn recreativa, orientadora, informativa,
los cuales abordan tematicas variadas segun la
creatividad y libertad del guionista. A pesar de que
también incide el plan tematico a tratar en el mes.
El tiempo de duracién de estos no excede de los
30 minutos, son conducidos por voces femeninas
generalmente, algunos de ellos a dos voces.
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La tematica ambiental se aborda en secciones de
programas, en entrevistas, no existe un espacio
fijo para ello. Para lograr este objetivo también se
tomd el resultado de las entrevistas a expertos,
lista de Chequeo a programas, y analisis de
documentos, los cuales al cruzar la informacion se
encontraron aspectos coincidentes.

Luego de tabular la informacion se constatd
como resultados obtenidos en estas técnicas la
coincidencia entre ellas, la musica que el sonidista
emitié ayudd al tratamiento del tema dentro de
los programas observados (desde su transmision
en cabina) y escuchados fuera de ella, donde se
abordé la tematica ambiental.

Dentro de esta lista de Chequeo a programas
estuvo: la correspondiente a cada dia, de la parrilla
de programacion se realiz6 a las emisiones de
dos semanas de la emisora, de lunes a domingo,
(a pesar de que el tiempo en que se realizé la
investigacion duré 2 afios), cumpliendo secciones
mafanas y tardes.

En los aspectos observables para esta técnica
estuvieron:nombredel Programa, horario, funcién,
publico al que esta dirigido, tema abordado, si es
una tematica ambiental cual especificamente, tipo
de programa, modo del tratamiento del tema,
tiempo de duracidn, lenguaje radial empleado que
complementa el tema, (digase musica, palabra,
silencio, recursos periodisticos u otros radiales
, efectos etc.), conocimiento del locutor sobre el
tema, por qué se abordé el tema, si es un problema
ambiental es de afectacion en el municipio o a nivel
global, qué mensaje se transmiten en el programa,
propaganda empleada, si esta en funcion del tema
también se incluyé la revision de guiones, mientras
se transmitian los programas. Y observacion de la
ejecucion de los programas.
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Ayudo a la tabulacion de esta técnica la revision de documentos especificamente guiones, del mes puesto
que esta lista de chequeo no se realiz6 durante todo el mes, pero si se revisaron todos los guiones
referentes al mes de octubre de 2023 lo que permitié construir la informacion de resultados los cuales

Tabla 1

Anadlisis de resultados de la lista de programas con tratamiento ambiental en la emisora La Voz de Yaguajay

Total, programas , L. Géneros
Programas que Tiempo de duracion P
observados s . . . periodisticos
trataron la temdtica Temadtica abordada  horario de transmision p
(Mes octubre 2023) X con temadtica
ambiental ,
ambiental
) romuev .
1.Enfoque: Radio >ep ornueve 10 minutos
N . el cuidado y .
revista informativa o Todos los martes de 8 a Los comentarios
12 -, conservacion del )
seccion Agenda . . 9am y las entrevistas.
medio ambiente en
verde .
zonas protegidas.
Se promueve el 17 minutos
cuidado del medio 7 a7y30am

2. El despertar

3.Hora juvenil

4. Siempre en
domingo

5. A media mafiana
seccion el Yerbatero

6.Debate Abierto

ambiente desde la
escuela.

Consejos de salud,
el cuidado de los
rios y playas.

Educar a la familia
en adquirir cultura
en el cuidado del
medio ambiente.

Recomienda el
uso de plantas
medicinales,
haciendo alusién a
sus beneficios para
la salud, el medio
ambiente.

Se entrevistan
personas
relacionadas con la
tematica.

Lunes a viernes

45 minutos
12:15am a 1pm de lunes
a sabados

Todos los domingos

De lunes a sdbado en
el horariode 9y 30 am,
con una duracién de 10

minutos

Los sabados 9:00am

Entrevista

Al analizar esta tabla se obtuvo como resultado que, de 12 programas observados durante un periodo
de dos semanas, algunos con mas de una emisién, en 6 de ellos se traté la tematica ambiental,

representando esto un 50% lo que evidencia que a pesar de que la tematica ambiental se trate deberia

incrementar su tratamiento.
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se reflejan en la Tabla1. Analisis de resultados de
la lista de programas con tratamiento ambiental
en la emisora La Voz de Yaguajay.

Se resalta en los temas abordados el cuidado
y conservaciéon del medio ambiente en zonas
protegidas, la proteccién del medio ambiente
desdelaescuela, consejosdesalud, la conservaciéon
de los rios y playas, educar a la familia en adquirir
cultura medioambiental, se recomienda el uso
de plantas medicinales, haciendo alusion a sus
beneficios para la salud, el medio ambiente, se
entrevistan personas relacionadas con la tematica,
el tiempo empleado para ello varia de 17 minutos
a unahora como excepcionalidad en un programa.

Se destacan en los géneros periodisticos los
comentarios y entrevistas, lo que demuestra, es
necesario incorporar otros géneros al comunicar
sobre esta tematica.  En el siguiente grafico,
Figural. Transmision mensual y semanal de los

programas con temdtica ambiental en la emisora

Figura 1

Transmision mensual y semanal de los programas
con temdtica ambiental en la emisora La Voz de
Yaguajay.

programa 6
Programa 5
Programa 4 M Trasmision
Mensual

Programa 3 M Trasmision
Programa 2 Semanal
Programa 1

T

0 10 20 30

Nota: e/ nimero de cada programa coincide con la
tabla anterior. El color rojo y azul es la cantidad
detransmisiones de cada programa mensualmente
semanal.
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La Voz de Yoguajay. Se evidencia como es el
comportamiento del tratamiento de los temas
ambientales por meses y semanas.

Al analizar el grafico, de la Figura 1 destaca que
en los programas que mas se trata la tematica
medioambiental es en el programa 5". A media
mafiana”, seccion el Yerbatero”, con una emision
diaria porlo que el resultado semanal es uno de los
mas altos, coincidiendo a su vez con el estadistico
del mes dada la trasmisién de este. Le sigue el
programa 3 “Hora juvenil” en igual situacion que
el 5. Y por ultimo que, aunque solo se transmite
una vez a la semana (el domingo), el programa 2
“El despertar”, programa infantil lo cual indica que
el trabajo del tema ambiental en infantes también
se ha abordado, pero en menor medida.

Segun bases conceptuales de este estudio es
importante fortalecer en infantes el tema de la
educacién ambiental, por tal razén es necesario
incrementar la programacion infantil con tematica
ambiental.

Se destaca como secciones de programas mas
dedicados al medio ambiente “El Yerbatero” del
programa A media mafiana, el cual tiene una
transmisiéon de lunes a sabado en el horario de 9
y 30 am, con una duracion de 28 minutos como
programa y como seccién 10mn, este programa
tiene una funcion orientadora, no es participativo,
en su seccion fija cada emision se recomienda el
uso de plantas medicinales, haciendo alusién a sus
beneficios para la salud, el medio ambiente entre
otros. La musica de presentacién del programa
refiere el nombre y otros aspectos que desde
la melodia ubica al oyente en el comienzo de la
seccidon. Estos datos se reflejaron en las tablas y
graficos anteriores.

Emplear la medicina verde natural en sustitucién
del déficit de medicamentos que hoy existe en
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Cuba es una forma que desde la comunicacién se
puede contribuir favorablemente al entorno en
habitado. El tema del programa no siempre es el
medio ambiente en él se abordan una diversidad
de tematicas sociales, a pesar de tener esta seccion
fija donde si se trata.

Otra seccion que también aborda de manera
fija la tematica ambiental es “"Agenda Verde”
del programa: Enfoque que su emision es cada
martes, donde se han abordado segun entrevistas
realizadas y analisis de documentos como
guiones, curiosidades acerca de lugares naturales
y faunisticos del territorio como las cuevas
Caguanes, La Playa de Carb¢, Jobo Rosado area
protegida, Bamburanao. Espacios con una belleza
natural con fines turisticos recreativos que deben
ser conocidos y difundidos por la emisora, como
parte del patrimonio natural yaguajayense. Se
promueve el cuidado y conservacion de estos. Se
transmite los martes en el horario de la mafiana.
Esta seccion pertenece al programa “Enfoque.”

“Debate Abierto” de los sabados, que es el Unico
programa de la emisora con participacion del
publico, en él se trata el tema medioambiental
Francisco

de
localidad. Por lo que indica crear otros programas

conducido por el periodista Luis

Jacomino, abordando problematicas la

participativos con respecto a este tema.

En el noticiero informativo trata los temas
ambientales de acuerdo con la inmediatez de las
noticias declara la especialista de Propaganda
de la emisora La Voz de Yaguajay, que en el mes
de octubre de 2023 se han emitido con respecto
al medio ambiente entre 8 y 10 propagandas
relacionadas con esta tematica estudiada, aunque
si han hecho muchas otras respecto a otros
temas. Para obtener este resultado se cruzé la

observacion de cabinay la entrevista.
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Dentro de los mensajes emitidos se encuentran
el cuidado de los parques, playas, rios, animales,
reciclaje, residuos sélidos y acumulacion de
vertederos. Los desniveles acusticos, la relacion
de respeto y no violencia entre los seres humanos
que conviven en un entorno, respeto a bienes
ajenos, la reforestacién, cuidado de recursos
renovables como el agua en fines disimiles declara
el entrevistado. También a la agricultura ecoloégica,

urbana se le ha dedicado algun espacio.

A pesar de que esta incluido en el plan tematico, no
hay numerofijode emisiones que obligatoriamente
esténdirigidos al medio ambiente, aquila libertady
creatividad de los guionistas para tratar la tematica
esdeterminante. Aunqueenlaemisoraderadio“La
Voz de Yaguajay”, no existen estudios de recepcidn
para evaluar el efecto de los mensajes emitidos en
la poblacion con respecto a la tematica estudiada.
si se hace con otras tematicas y en sentido mas
general como programa mas escuchado, temas
sugeridos, originalidad de los temas tratados
puntos de vistas desarrollados etcétera.

Dentro de los temas propuestos por la poblacién
que le gustaria que fueran tratados con respecto
al medio ambiente, pues no se le ha dado salida
a muchos de ellos se encuentran: las plantas
ornamentales y su cuidado, la playa Vitoria y
su contaminacion, los animales vagabundos en
las calles, los desniveles de espacios musicales,
los salideros de agua que cubren las calles
yaguajayenses, el mal estado espacios urbanos,
la oscuridad en horario nocturno de las calles y las
luces del alumbrado publico encendidas durante
el dia y su gasto de energia. Maltrato de animales
sobre todo los caballos. Falta de recreacion sanay
oferta para los jévenes como excursiones y otras a
lugares naturales del municipio. La aglomeracion
de nifios en espacios reducidos en la escuela
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primaria Camilo Cienfuegos. El tratamiento de
estos temas favorecera al municipio en el cuidado
del medio ambiente.

Los pobladores refieren que a pesar de que
Yaguajay es un municipio muy préximo al mar, no
hay ningun programa que aborde la relacién del
poblado con el entorno marino, como uno de los
puntos que caracteriza al pueblo, como lo hace la
muy proxima emisora del municipio de Caibarién,
que en ocasiones escuchan.

La Voz de Yaguajay ha invitado en varias ocasiones

a integrantes de proyectos medio ambientales del
municipio a divulgar lo que estan haciendo, declara
una entrevistada (jefa de proyectos) que en lo que
va de afio ha sido invitada en varios momentos
alrededor de cuatro veces.

A pesar de ello en entrevista a pobladores no
todos conocen los proyectos existentes en el
municipio relacionado con el medio ambiente ni
su incidencia social.

Por lo que es un resultado evidente que hay que
darle difusion en otros espacios y horarios con
mas audiencia radial.

Al efectuarse eventos en la localidad relacionados
con el medio ambiente siempre tienen cobertura
radial.

En
relacionados con

los géneros periodisticos desarrollados

la tematica ambiental estan
los comentarios y las entrevistas. Resultado de
la aplicacion de la entrevista y la observacion

participante en cabina.

Se debe destacar ademas que los programas mas
escuchados por la poblacién coinciden con los
destacados porenlaTabla 1 que masdesarrollanla
tematica ambiental, sefalando “A media manana”,
“Hora juvenil”, “Debate Abierto”.
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La emisora trabaja toda la semana, desde las 7:00
a.m. durante 8 horas diarias, culmina a la 3:00 de
la tarde. Transmite en los 91.3 y 94.5 de la FM,
con una potencia de 250 watts y por los 1550 KHZ
de AM, con una potencia de 1000 watts. Cuenta
con dos transmisores, uno ubicado en el segundo
piso de la emisora, en el local identificado como
el cuarto de transmisores, y el otro situado en la
planta deradio KM 1, en la carretera de Maya jigua.
El objeto social de la Emisora es: la produccién
de programas de radio con calidad e interés
comunitario.

Prevalece el publico general, desde esahoray hasta
las 12:00 meridiano el destinatario es la mujery la
familia; a partir de las 12:00 y hasta la 3:00 p.m.
vuelve a incrementarse el publico general, por la
cantidad de personas que almuerzan en sus casas
y sintonizan la radio. El horario de mayor audiencia
comienza a partir de las 10:00 a.m. y se mantiene
hasta el cierre de la planta. El tema musical de
identificacion de la planta es “Raiz Yaguajay”, de
Eladio Vazquez y Nano Yunes, la sonoridad de la
emisora en general se ajusta a las bases culturales
de la region propias de su entorno.

La emisora La Voz de Yaguajay tiene una variada
programacion dedicada a la comunidad con
intereses paralos oyentes, serealizan propagandas
y mensajes educativos de orientacion, teniendo en
cuenta las tematicas priorizadas como la mujer,
héroes, valores, tratamiento de la historia, SIDA,
campafia contra el mosquito.

Resulta de gran interés poblacional escuchar

el intercambio con directivos asociados a
determinadas empresasrelacionadas con el medio
ambiente y conocer la raiz de algunos problemas,
asi como su proyeccion para resolverlos, los
cuales han sido invitados al programa. Desde los

informativos todos los eventos que se realizan en
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el municipio con respecto a la tematica ambiental
si hay presencia del medio para transmitir en vivo
el acontecer.

En cuanto a propaganda relacionada con el medio
ambiente son mensajes de duracién aproximada
de 2 minutos que se utilizan para cambiar de un
programa a otro, para identificar la emisora. Las
mismas segun el lenguaje radiofonico estan en
apoyo a la tematica a tratar, de acuerdo con el
programa. Declara la especialista de Propaganda
de la emisora La Voz de Yaguajay que en este mes
se han emitido con respecto al medio ambiente
entre 8 y 10 propagandas relacionadas con esta
tematica estudiada, aunque si han hecho muchas
otras respecto a otros temas. Para obtener este
resultado se cruzo6 la observacion de cabina y la
entrevistas.

La emisora ha tocado temas como la recogida de
desechos sélidos, que tanto afecta al municipio
por el numero de micro vertederos , sobre
todo en esta crisis energética, los desechos que
contaminan el Rio Maximo que atraviesa todo el
poblado yaguajayense, el dique o canal que se
construy6 para aliviar las inundaciones, el cual
esta sin limpiar, la proteccion de la poblacién
en presencia de inundaciones del Rio Maximo,
el impacto del humo del vertedero municipal
de Yaguajay, el incremento de los bosques, en
el municipio, calles y los lugares de disfrute de
la naturaleza y la practica del turismo de esta
modalidad en el territorio, la poda de arboles que
afectan el alumbrado publico y el embellecimiento
de las calles

Amododediscusiénderesultados, aunque eltema
medio ambiental si se aborda en la emisora de
radio LaVoz de Yaguajay en secciones, y entrevistas
y propaganda no existe un programa dirigido

https://doi.org/ 10. 64385/ PGSS2381

22

Unicamente a tratar el medio ambiente pero si
secciones con mucha audiencia, sistematicidad y
originalidad, en las que se destacan “El Yerbatero”,
y” “Agenda Verde”.

A pesar de que en el plan tematico mensual de
la emisora esta concebido abordar el medio
ambiente, no en todas las emisiones de los
programas se aborda. Esto varia de acuerdo con
lainmediatez y la intencionalidad de los guionistas
en proyectarlo en sus redacciones. Factor que
da margen a que existan porcentajes bajos con

respecto al tratamiento de la tematica.

Proyectar mas secciones de programas o espacios
netamente enfocados al medio ambiente se hace
evidente en la parrilla de programacion de La Voz
de Yaguajay.

Asi como también incrementar otros temas que
afectan a la poblacion yaguajayense avidos de
ser tratados. A pesar de que en la emisora si se
abordan problemas ambientales que afectan el
territorio.

Desarrollar otros géneros periodisticos. puede
posibilitar también aumentar la funcién que tiene
la comunicacién con respecto al cuidado del medio
ambiente.

CONCLUSIONES

La
contribucién de la emisora La Voz de Yaguajay al

investigacion permiti6 describir que la
cuidado del medio ambiente se realiza mediante la
deteccidn de problemas ambientales existentes en
la localidad, entrevistas a implicados en la solucion
de estos, con la educacién ambiental desarrolladas
en las secciones de programas, como también la
promocién de sitios patrimoniales naturales del

territorio.
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Al identificar los programas que tratan la tematica
medioambiental de la emisora La Voz de Yaguajay
se comprobd que, a pesar de tratarse de disimiles
formas no existe ningun programa completo
dedicado al medio ambiente, resaltando dos
secciones de programas que siempre lo abordan.

También se arrib6 como conclusion que el
porcentaje mensual y semanal del tratamiento de
la tematica ambiental es bajo.

Se determiné como elemento caracteristico de la
programacion de la emisora La Voz de Yaguajay y
su contribucion al cuidado del medio ambiente, la
sensibilizacion de los ciudadanos con temas que
afectan al territorio, las propagandas, trabajos
periodisticos, publicidad etc.
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